PARLAMENTUL ROMANIEI

CAMERA DEPUTATILOR SENATUL

LEGE
pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul asistentei
sociale, precum si pentru completarea Legii nr.78/2014 privind reglementarea

activititii de voluntariat in Roméania

Parlamentul Romaéniei adopta prezenta lege.

Art, I - Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor
sociale, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 754 din 9 noiembrie 2012,
cu modificdrile si completdrile ulterioare, se modificd si se completeazi dupd cum

urmeaza:

1. La articolul 1, dupi alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin.(5), cu
urmétorul cuprins:

»(5) Autoritdtile publice care emit autorizatii administrative prealabile
functiondrii serviciilor sociale, in domeniul normelor de igiend si de functionare sanitara,
normelor de apdrare impotriva incendiilor, normelor de inregistrare sanitard veterinara si

pentru siguranta alimentelor, au in vedere, la elaborarea criteriilor in baza cirora emit
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aceste autorizatii §i a ghidurilor, instructiunilor, procedurilor de control aferente,
respectarea valorilor generale si principiilor pe care se intemeiaza sistemul national de
asistentd sociald previzute la art.5 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificdrile $i completarile ulterioare si ale principiilor calititii in domeniul serviciilor

sociale prevézute la art.3 alin.(2) din prezenta lege.”

2. Dupa articolul 1, se introduce un nou articol, art. 1!, cu urmitorul
cuprins:

~Art. 1'— (1) Respectarea drepturilor persoanelor beneficiare de servicii sociale
si/sau socio-medicale poate fi monitorizata si prin intermediul societitii civile, de citre
persoane specializate in domeniul asistentei sociale, psihologiei, medicinei sau stiintelor
juridice §i in domeniul drepturilor fundamentale ale omului, dupi cum urmeazi:

a) prin organizatiile neguvernamentale active in domeniul protectiei drepturilor
omului in cadrul activitatii de prevenire a torturii, in baza prevederilor art.36 alin.(4) din
Legea nr.35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicata;

b) prin organizatiile neguvernamentale care desfisoard programe de apérare a
drepturilor persoanelor cu dizabilitdfi si prin organizatiile neguvernamentale care
reprezintd persoanele cu dizabilitati, in cadrul mecanismelor previzute de Conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilititi reglementate prin Legea nr.8/2016 privind
infiintarea mecanismelor previazute de Conventia privind drepturile persoanelor cu
dizabilitdti, cu modificarile si completirile ulterioare;

¢) prin intermediul activitdtii organizatiilor neguvernamentale care activeazi in
domeniul drepturilor omului sau al organizatiilor care reprezintd persoanele beneficiare,
in baza prevederilor prezentei legi.

(2) Ministeru! Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalitatii de Sanse incheie protocoale de colaborare cu organizatii neguvernamentale
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prevézute la alin.(1) lit. b) si c), in vederea desfasuririi unor activititi de monitorizare a
serviciilor sociale si a respectdrii drepturilor fundamentale ale omului.

(3) Protocoalele de colaborare se publica pe pagina de internet a Ministerului
Muncii §i Solidaritaii Sociale si a Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse
si previd cel putin urmdtoarele elemente: serviciile sociale care fac obiectul vizitelor de
monitorizare, activitdti care pot fi desfagurate si in conformitate cu standardele minime de
calitate in baza cdrora functioneazi serviciile respective, reguli de eticd, drepturile si
obligatiile partilor, situatiile de incetare/reziliere.

(4) Activitatea de monitorizare prevazuta la alin.(1) lit.c) consti in realizarea de
vizite de monitorizare la sediul serviciului social §i se realizeazi cu respectarea
urmatoarele cerinte:

a) respectarea principiul proportionalitatii;
b) respectarea interesului superior al beneficiarului;

¢) respectarea drepturilor si libertitilor fundamentale ale omului.”

3. La articolul 4, alineatul (1) se modific3 si va avea urmiatorul cuprins:

»(1) Asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale este centrati pe
beneficiar, solutionarea nevoilor si respectarea drepturilor acestuia fiind prioritare.
Beneficiarii serviciilor sociale aparfindnd minorititilor nationale pot folosi limba materni
in raporturile lor cu furnizorul de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii nr.
29272011, cu modificérile si completdrile ulterioare, si ale Ordonanta de urgenti a

Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completirile

ulterioare.”

4. Dupi articolul 7 se introduce un nou articol, art. 7!, cu urmitorul

cuprins:



LArt. 7' — Acreditarea furnizorilor de servicii sociale si licentierea serviciilor

sociale se realizeaza gratuit.”

5. La articolul 8, dupii alineatul (3) se introduc sase noi alineate, alin.(4)-
(9), cu urmétorul cuprins:

»(4) Registrul electronic unic al serviciilor sociale se publici pe pagina de
internet a Ministerului Muncii §i Solidaritdtii Sociale in format Excel si contine date
despre furnizorii de servicii sociale acreditati si serviciile sociale licentiate.

(5) Registrul contine urmétoarele informatii despre furnizorii de servicii sociale
acreditati:

a) date de identificare a furnizorului de servicii sociale: denumire, cod unic de
inregistrare, cod SIRUTA, adresd, persoana de contact, adresa web, decizie acreditare,
data acreditdrii initiale, serie si numdr certificat de acreditare, situatie: radiere/retragere;

b) fotocopie dupd documentul de infiintare din care reiese componenta
organelor conducere cu responsabilitifi de reprezentare, membrii fondatori ai
asociatiei/fundatiei sau, dupd caz, copie a certificatului constatator de la Registrul
Comertului din care s reiasi: cd operatorul economic a fost infiintat in conformitate cu
prevederile legale Tn materie, c@ are cuprinse in actul constitutiv activititile de servicii
sociale specifice prestate, c& mandatul administratorului este valabil, precum si
documentul care atestd cine este persoana cu atributii de raspundere pentru serviciile
sociale prestate, in conditiile in care prin figa postului a fost desemnati si o altd persoand
alaturi de administratorul operatorului economic;

(6) Registrul contine urmitoarele informatii, pentru fiecare serviciu social:

a) date de identificare: furnizor de servicii sociale, denumirea serviciului social,
cod serviciu social, tip serviciu social, adresi serviciu social, cod SIRUTA, perioada de

valabilitate a licentei de functionare provizorie, perioada de valabilitate a licentei de



functionare, numdr si serie licenta de functionare, data decizie relicentiere, numir si serie
licenta relicentiere, denumirea institutiei care a eliberat licenta de functionare;

b) adresa paginii de internet;

C) capacitatea aprobatd pentru fiecare serviciu;

(7) Registrul electronic unic al serviciilor sociale este interoperabil cu Registrul
unic national al beneficiarilor de servicii sociale, iar ambele registre sunt parte din
sistemul informatic national de asistenti sociali.

(8) Certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta de
functionare a serviciului social se tipdresc in formate tipizate, cu semne distinctive de
identificare, conform modelului care se stabileste prin normele metodologice de aplicare
a prevederilor prezentei legi, aprobate prin hotirare a Guvernului.

(9) Certificatul de acreditare nu acorda furnizorului de servicii sociale dreptul
de a acorda servicii sociale, nainte de obtinerea licentei de functionare provizorii/licentei

de functionare.”

6. Dupid articolul 8, se introduce subtitlul Sectiunea 1, cu titlul

»Acreditarea furnizorilor de servicii sociale”, care cuprinde articolele 9 - 10"

7. Articolul 9 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

»Art. 9 — (1) Persoanele juridice previzute la art. 37 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificdrile si completirile ulterioare se acrediteazi ca furnizori de
servicil sociale, dacé intrunesc urméitoarele criterii:

a) sunt infiintate in conditiile legii;

b) au atributii stabilite de lege pentru infiintarea, acordarea si finanfarea

serviciilor sociale, definite la art. 27 din Legea nr, 292/2011;



c) durata de functionare, conform actului de infiintare, permite dezvoltarea
servicillor sociale pe care intentioneaza si le infiinteze/ activititilor din domeniul
serviciilor sociale pentru care persoana juridici solicitd acreditarea;

d) membrii structurilor de conducere si persoanele desemnate si se ocupe de
administrarea serviciilor sociale, nu figureaza in cazierul judiciar si in Registrul national
automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor
persoane sau asupra minorilor;

¢) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este intocmit cu respectarea
principiilor calitdtii in domeniul serviciilor sociale previzute la art.3 alin.(2) si in
concordanta cu politica nafionala si sectoriala in domeniul asistentei sociale;

f) au depus situatia financiard anuald, pand la nivelul anului premergitor
solicitarii acreditdrii, daci este cazul;

g) au realizat rapoarte anuale de activitate, daci este cazul, iar acestea sunt
disponibile pe pagina de internet a furnizorului de servicii sociale;

h) dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de conducere.

(2) Manualul de proceduri prevdzut la alin.(1) lit. h) include cel putin
urmitoarele proceduri:

a) procedura de prevenire a coruptiei, fraudelor si spalarii banilor;

b) procedura privind asigurarea managementului resurselor umane, de
respectare a normativelor minime de personal si de selectie a acestuia;

¢) proceduri financiar-contabile §i de achizitie a bunurilor, lucrdrilor si
serviciilor;

d) procedura de evaluare si prevenire a riscurilor;

¢) procedura de prevenire a abuzului si exploatirii de orice fel;

f) proceduri privind respectarea principiilor egalitatii de sanse dintre femei si

barbati si a principiului nediscriminarii.



(3) in cazul operatorilor economici cu scop lucrativ, activitatea de acordare de
servicii sociale, identificatd prin codul CAEN si/sau codul serviciului social din
Nomenclatorul Serviciilor Sociale, aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr.867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificirile si completirile ulterioare,

este precizatd/inscrisd in obiectul de activitate, ca activitate principala.”

8. Articolul 10 se modificé si va avea urmitorul cuprins:
~Art. 10 — (1) Acreditarea furnizorului de servicii sociale, presupune urmétoarele
etape:

a) asigurarea de citre agentia judeteand pentru pliti si inspectie sociald a
consilierii inifiale a solicitantilor care doresc sd devina furnizori de servicii sociale;

b) depunerea cererii de solicitare a acreditirii;

c) evaluarea, in baza criteriilor previzute la art. 9;

d) realizarea evaluirii in teren;

e) aprobarea sau respingerea cererii de acreditare;

f) eliberarea certificatului de acreditare sau, dupi caz, a notificarii de respingere
a cereril de acreditare;

g) inregistrarea in Registrul electronic unic al serviciilor sociale.

(2) Acreditarea ca furnizor de servicii sociale se realizeazi numai daca, la data
depunerii cererii, solicitantul se angajeazi cd, in termen de maximum 2 ani de la data
obtinerii certificatului de acreditare, va avea cel pufin un serviciu social licentiat.

(3) Evaluarea in vederea acreditarii, consta in verificarea indeplinirii criteriilor,
pe baza cererii de acreditare si a documentelor justificative.

(4) Documentele justificative anexate cererii de acreditare sunt urmitoarele:

a) actul de infiintare/actele constitutive;

b) certificatul de cazier judiciar al persoanei juridice de drept Priva;;--""""' .



¢) certificatul de cazier judiciar si certificatul de integritate comportamentald
prevézut la art. 3, lit. a) din Legea nr.118/2019 privind Registrul national automatizat cu
privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau
asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr.76/2008 privind organizarea si
functionarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare, cu modificirile ulterioare al
membrilor organelor de conducere si al persoanelor desemnate si se ocupe de
administrarea serviciilor sociale;

d) angajamentul privind respectarea obligatiei;

e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale intocmit cu respectarea principiilor
responsabilitdtii sociale si In concordanti cu politica nationald si sectoriald in domeniul
asistentei sociale;

f) consimtimantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprimi acordul
cu privire la efectuarea evaluirii, monitorizirii si controlului la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

g) ultima situatie financiara anuald, daci este cazul;

h) ultimul raport anual de activitate, daci este cazul;

i) manualul de proceduri interne, aprobat de organele de conducere.

(5) In cazul furnizorilor publici, documentul justificativ previzut la alin.(4) lit.a)
este actul de Infiintare al acestora.

(6) In cazul furnizorilor privati, documentele justificative previzute la alin.(4)
lit.a) sunt urmatoarele:

a) pentru organizatii neguvernamentale: certificat de inscriere in Registrul
asociatiilor si fundatiilor, statutul asociatiei/fundatiei/federatiei;

b) pentru filiale sau sucursale ale asociatiilor i fundatiilor internationale
recunoscute in conformitate cu legislatia in vigoare: certificatul de inscriere in registrul

persoanelor juridice striine fard scop patrimonial, statutul filialei/sucursalei;



c) pentru cultele recunoscute de lege: actul normativ de recunoastere a cultului,
documentul de infiintare a unitifii de cult §i documentul de infiintare a structurii de
asistentd sociald infiintatd conform hotaréarii/deciziei forului conducator al cultului;

d) pentru persoane fizice autorizate in conditiile legii: certificatul de inregistrare
si certificatul constatator eliberate de Oficiul National al Registrului Comerfului.

(7) Cererea de solicitare a acreditarii insotitd de documentele justificative
prevazute la alin.(4) se transmite electronic in format needitabil sau, dupd caz, in
fotocopie, dacd se depun la registratura sau sunt trimise prin posta.

(8) Furnizorul de servicii sociale acreditat are obligatia de a informa Ministerul
Muncii si Solidarititii Sociale asupra oricdror schimbiri privind datele inscrise in
documentele justificative prevazute la alin. (4).

(9) Certificatul de acreditare se acorda pe perioadi nedeterminata.

(10) In situatia in care, la implinirea termenului prevazut la alin. (2), furnizorul
nu are cel putin un serviciu social licentiat, se emite decizia de retragere a acreditirii, iar
furnizorul este radiat din Registrul electronic unic al serviciilor sociale.

(11) Furnizorul poate relua procedura de acreditare in conformitate cu
prevederile alin. (1).

(12) Modelul-cadru al planului de dezvoltare previzut la alin.(4) lit. e) se aproba
prin ordin comun al ministrului muncii §i solidaritatii sociale si ministrului familiei,

tineretului si egalitatii de sanse.”

9. Dupé articolul 10, se introduc doud noi articole, art. 10' si 10% cu

urmatorul cuprins:

~Art. 10! — (1) Cererile de acreditare a furnizorilor de servicii sociale se
solutioneaza in termen de 30 de zile de la data inregistrarii acestora.
(2) Inspectorii sociali realizeaza vizita de evaluare in teren in primele 15 zile de

la data Inregistrarii cererii de acreditare.



(3) Procedura de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii
sociale, formularele utilizate se stabileste prin normele metodologice de aplicare a

prezentei legi, aprobate prin hotirare a Guvernului.

Art. 10*> - (1) Standardele minime care stau la baza licentierti serviciilor sociale
se aprobd prin ordin al ministrului muncii §i solidarititii sociale si, dupa caz, al ministrului
familiei, tineretului si egalitdtii de sanse.

(2) Standardele minime utilizate pentru licentierea serviciilor sociale au in
vedere, in principal, urmétoarele aspecte:

a) scopul serviciilor sociale si specificul activitatilor derulate;

b) principiile calitatii In servicii sociale;

c) calitatea vietii si prevenirea incilcérii drepturilor beneficiarilor;

d) managementul de caz;

e) utilizarea instrumentelor standardizate in toate etapele procesului de acordare
a serviciilor sociale;

f) calitatea managementului, competenta personalului de specialitate si
normativele minime de personal specifice fiecarui serviciu social;

g) respectarea disciplinei economico-financiare.

(3) Pentru evaluarea, in vederea licentierii serviciului social, se solicit3, dupa
caz, documente justificative, fisd de autoevaluare si se realizeazi vizite de evaluare in
teren.

(4) Fisa de autoevaluare prevazuti la alin. (3) reprezinta un formular standard
in care se inscriu de citre solicitantul licentierii, datele si punctajul estimat de acesta cu
privire la gradul de indeplinire a indicatorilor de monitorizare aferenti standardelor
minime gi data/termenul de indeplinire a acestora, inainte de functionarea efectivd a
serviciului social. Figa de autoevaluare se completeazi obligatoriu cu date conforme cu

realitatea din teren.”
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10. Dupi articolul 10, se introduce o sectiune noui, sectiunea a 2-a,

cu titlul ”Licentierea serviciilor sociale”, care cuprinde articolele 10%- 13,

11. La articolulll, alineatul (6) se modifici §i va avea urmiitorul
cuprins:

,»(6) Licentierea initiald a serviciului social presupune:

a) verificarea documentelor justificative si a figsei de autoevaluare depuse de
furnizor, realizarea evaludrii de teren in termen de 15 zile de la inregistrarea cereri,
acordarea licentei de functionare provizorii pe o perioadid de maximum 3 luni pentru
centrele cu cazare si 6 luni pentru centrele fara cazare;

b) realizarea, nu mai tirziu de 60 de zile inainte de data expirdrii licentei de
functionare provizorii, a vizitei/vizitelor de evaluare in teren in vederea constatirii
conformitétii datelor prezentate in documentele justificative si in fisa de autoevaluare cu
realitatea din teren; dacd se constatd ci sunt respectate in totalitate standardele minime,
precum si conformitatea datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea din
teren se elibereaza licenta de functionare;

c) in situatia in care, la evaluarea In teren, se constatd indeplinirea conditiilor
legale de functionare, conformitatea datelor prezentate in documentele justificative cu
realitatea din teren si faptul ci standardele minime sunt indeplinite in proportie de 90%
fara a aduce atingere vietii $i sigurantei beneficiarului si cu indeplinirea obligattilor de
accesibilizare a spatiilor si informatiilor, se propune mentinerea licentei de functionare
provizorii §i se acordd un termen pentru remedierea aspectelor care au condus la
neindeplinirea standardelor minime, astfel incdt o noud vizitd de evaluare in teren si
recomandarea acordarii licentei de functionare sid se realizeze in cadrul perioadei

previzute la lit. a);
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d) in situatia in care, la evaluarea in teren, se constati ci nu sunt indeplinite
conditiile legale de functionare, fie prin constatarea neconformitatii datelor prezentate in
documentele justificative cu realitatea din teren, fie prin constatarea neindeplinirii
standardelor minime cel putin in procentul prevdzut la lit. c), se aplica sanctiuni
contraventionale, se retrage licenta de functionare provizorie si se opereazi radierea
serviciului social respectiv din Registrul electronic unic al serviciilor sociale, in cel mult

7 zile de la data deciziei de retragere a licentei de functionare provizorie.”

12. La articolul 11, dupi alineatul (6) se introduce un nou alineat,
alin.(6'), cu urmitorul cuprins:

,(6") Prin exceptie de la prevederile alin.(3) lit.a), pentru serviciile sociale aflate
in situatia prevazutd la alin.6 lit.d), se poate solicita o noud licentd de functionare, doar
dupd ce furnizorul remediazi neregulile constatate si prezintd documente justificative
pentru aceasta, iar licenta de functionare se acordd numai pe baza raportului de evaluare
in teren cu privire la constatarea indeplinirii standardelor minime de calitate si a

conformitétii datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren.”

13.La articolul 11, alineatul (11) se modifica si va avea urmitorul cuprins:

»(11) In termen de 30 de zile de la inchiderea sau desfiintarea, prin decizia
furnizorului, a unui serviciu social licentiat, acesta are obligatia de a notifica institutia
emitentd, in vederea emiterii deciziei de incetare a valabilitatii licentei de functionare si
radierii serviciului social respectiv din Registrul electronic unic al serviciilor sociale i de

a informa Agentia National3 pentru Plati si Inspectie Sociala.”

14.Dupi articolul 11, se introduce un nou articol, art. 11', cu urmaitorul cuprins:
HArt. 11! — In situatia previzutd la art. 11 alin. (6) lit. ¢), inspectorii sociali
inscriu in raportul de evaluare urmitoarele date:
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a) descrierea situatiei de fapt si constatarile referitoare la standardele minime de
calitate;

b) misurile dispuse, termenul acordat pentru remedierea neregulilor constatate
care au condus la neindeplinirea standardelor minime, precum si persoana responsabili
pentru indeplinirea méasurilor; furnizorul serviciului social poate solicita o singur dati
prelungirea termenului, in mod justificat si {indndu-se cont de valabilitatea licentei de

functionare provizorii/licentei de functionare.”

15. Articolul 12 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

»~Art. 12 — (1) Cererea de licentiere a serviciului cuprinde, cel putin, date si
informatii despre:

a) serviciul social;

b) furnizorul serviciului social;

¢) beneficiarii serviciului social si situatiile de dificultate in care acestia se afla;
d) principalele activitdti desfasurate;

e) cladirea/spatiul in care functioneaza serviciul social;

f) resursele umane;

g) sursele de finantare;

h) neincadrarea in prevederile art.27 alin.(9) din prezenta lege;

1) documentele justificative solicitate.

(2) Documentele justificative prevazute la alin.(1) lit.i) sunt urmétoarele:

a) extras de carte funciard pentru informare, insotit, dupa caz, de documentul
care atestd dreptul de administrare, de concesiune sau de folosinti asupra spatiului in care
functioneazi serviciul social;

b) actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului, dupi caz;

¢) regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, elaborat cu

respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotararea Guvernului nr.867/2015 pentru

s’
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aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completirile ulterioare;

d) fotografii ale spatiilor aferente desfisuririi serviciilor sociale, la data
solicitdrii licentierii;

e) CV-ul unui asistent social insotit de dovada dreptului de exercitare a
profesiei in conformitate cu prevederile Legii nr.466/2004 privind statutul asistentului
social, cu modificarile si completdrile ulterioare;

f} o copie a contractului de munca sau a contractului de prestiri servicii incheiat
cu asistentul social, pentru o duratd a muncii/prestare a activititii conform normativului
de personal pentru asigurarea managementului de caz;

g) lista persoanelor angajate cu precizarea calificarii (cod COR) si a contractelor
individuale de munc#/organigrama i statul de functii aferente serviciului social;

h} lista persoanelor cu care furnizorul de servicii sociale are incheiate contracte
de voluntariat $i tipul activititii in care urmeazi s fie implicate persoanele voluntare, in
cadrul serviciului social pentru care se solicitd licentierea, dupa caz;

i) autorizatia sanitard de functionare sau, dupd caz, documentul previzut in
procedura in vigoare privind reglementarea sanitard pentru functionarea activititilor cu
risc pentru starea de sindtate a populatiei;

j) documentul] de Inregistrare sanitard veterinara §i pentru siguranta alimentelor
pentru situatiile in care activititile desfdsurate se supun inregistrarii sanitare veterinare si
pentru siguranta alimentelor sau negatie in situatia in care activitétile desfisurate nu se
supun Inregistrarii;

k) autorizatia de securitate la incendiu sau, dup3 caz, documentul care atestd
faptul ca spatiul/cladirea in care functioneazi serviciul social nu se supune autorizirii la
incendiu;

1) angajamentul furnizorului de a notifica Ministerul Muncii si Solidaritatii

Sociale sau, dupa caz, institutiile responsabile de eliberarea licentei de functionare, in
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functie de beneficiarii serviciului social, asupra oriciiror modificari referitoare la serviciul
social pentru care a obtinut licenta de functionare intervenite dupa acordarea acesteia;

m) planul de urgentd in caz de suspendare/retragere/incetarea licentei de
functionare/desfiintare serviciu social, daci este prevazut in standardul minim de calitate
aplicabil;

n) consim{dmantul prin care furnizorul de servicii sociale isi exprima acordul
cu privire la efectuarea evaludrii, monitorizirii si controlului la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

0) fisa de autoevaluare completatd cu respectarea formularului previzut in
standardul minim de calitate aferent serviciului social pentru care soliciti licenta de
functionare.

(3) Planul de urgentd prevazut la alin.(2) lit. m) reprezintd un document care
contine posibilele solutii personalizate in functie de situatia persoanelor beneficiare,
aplicabile pentru situatia in care serviciile sociale nu mai pot fi acordate in centrul
respectiv. Planul de urgentd se actualizeazi pe baza revizuirii planurilor de ingrijire si
asistentd si se implementeazd personalizat, cu acordul si participarea persoanei
beneficiare/reprezentantului legal, precum i a sustinatorului legal.

(4) Planul de urgenta previzut la alin.(2) lit. m) este avizat si asumat prin
semndturd de serviciul public de asistentd sociald pe a cirui raz3i administrativ-teritoriald
urmeazd sd functioneze serviciul social, precum si de serviciul/serviciile publice de
asistentd sociald de pe a cérui/cdror razd administrativ-teritoriald provin persoanele
beneficiare, in functie de criteriile de admitere aprobate de furnizorul de servicii sociale
potrivit standardului minim de calitate, sau dupa caz, de directia generald de asistenta
sociala si protectia copilului care asigurd managementul de caz si/sau care a facut in Planul
de interventie/planul de servicii recomandarea de asigurare de servicii de tip rezidential,
astfel c@ iIn situatia retragerii licentei de functionare, planul de urgentd si poati fi

implementat intr-un termen de maxim 30 de zile.
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(5) Documentele justificative previzute la alin. (2) se transmit electronic in
format needitabil sau, dupi caz, in fotocopie, daci se depun la registratura sau sunt trimise

prin posta.”

16. Articolul 13 se modifici §i va avea urmitorul cuprins:

»Art.13 — (1) Cererile de licentiere a serviciilor sociale se solutioneazi in
termen de 45 de zile de la data inregistrarii acestora i poate fi prelungit cu maxim 15 zile.

(2) Inspectorii sociali realizeaza vizita de evaluare inopinati, in teren in primele
15 zile de la data inregistrarii cererii de licentiere.

(3) Procedura de solutionare a cererilor de licentiere a serviciilor sociale,
formularele utilizate, inclusiv modelul planului de urgenta se stabileste prin normele

metodologice de aplicare a prezentei legi, aprobate prin hotarare a Guvernului.”

17. La articolul 15, alineatul (2) se modificd si va avea urmitorul
cuprins:
»(2) La elaborarea indicatorilor se au in vedere prevederile art. 10? alin.(2), cu

raportare la nivelul de referinta reprezentat de standardul minim de calitate.”

18. La articolul 21, dupi alineatul (2) se introduc doui noi alineate,
alin. (3) si (4) cu urmaétorul cuprins:

»(3) Evaluarea si monitorizarea in teren se realizeazi de o echipi formata din 2
inspectori sociali, fird a anunta in prealabil furnizorul de servicii sociale cu privire la data
vizitei.

(4) Numarul inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului mediu
de o echipd la 20 structuri publice si/sau private de asistentd sociala, in functie de scopul
inspectiei, categoria de servicii sociale §i capacitatea acestora, precum si in functie de

profilul beneficiarilor.”
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19. Articolul 22 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

»Art. 22 — Deciziile de acordare/respingere/suspendare/retragere a acreditarii
sau a licentierii, de incetare aplicabilitate licentd de functionare provizorie/licenti de
functionare, de acordare a unui nou certificat de acreditare, respectiv a unei noi licente de
functionare, cele de incadrare in clase de calitate, precum si certificatul de acreditare si
licenta de functionare se semneazi dupa cum urmeazi:

a) de catre ministrul muncii §i solidaritatii sociale sau de cédtre persoana
desemnatd de acesta, pentru deciziile de acordare/respingere/ suspendare/retragere a
acreditdrii, precum s§i pentru certificatul de acreditare;

b) de citre conducitorul Autoritétii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului §i Adoptie, Autoritdtii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu
Dizabilitati, Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Birbati, in
functie de specificul serviciilor sociale, pentru deciziile de
acordare/respingere/suspendare/retragere/incetare  aplicabilitate a licentelor de
functionare provizorii/licentelor de funcfionare, pentru licentele de functionare

provizorii/licentele de functionare, precum si pentru deciziile de incadrare in clase de

calitate;

c) de cétre ministrul muncii si solidaritatii sociale sau de citre persoana
desemnati de acesta, pentru deciziile de
acordare/respingere/suspendare/retragere/incetare  aplicabilitate a licentelor de

functionare provizorii/licentelor de functionare, pentru licentele de functionare
provizorii/licentele de functionare, precum si pentru deciziile de incadrare in clase de

calitate, in cazul serviciilor care nu se incadreazi in prevederile lit. b).”

20. La articolul 24 alineatul (1), dupa litera h) se introduce o noui

litera, lit. i), cu urmitorul cuprins:
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»1) sesizarea de indatd a organelor de cercetare penali si transmiterea citre
acestea a probelor gi informatiilor rezultate in urma controalelor efectuate, dacd in
exercitarea atributiei de monitorizare i control constati ci ar putea fi intrunite elementele

constitutive ale unei infractiuni;”

21. La articolul 24, dupi alineatul (1) se introduce un nou alineat,
alin.(1'), cu urmitorul cuprins:

»(1') Directorul executiv al agentiei teritoriale pentru plati si inspectie sociald
organizeaza, coordoneazd, indrumi si raspunde de activitatea de control si poate participa

la activitétile de control realizate de inspectorii sociali.”

22. La articolul 24, alineatul (2) se modifici si va avea urmiitorul
cuprins:

»(2) Pentru fiecare serviciu social licentiat, in perioada pentru care a fost
acordatd licenta de functionare este planificat3 obligatoriu o vizitd de monitorizare anuali

inopinatd.”

23. La articolul 24, dupé alineatul (2) se introduc trei noi alineate,
alin.(2") - (2%), cu urmiitorul cuprins:

,»(21) Eliberarea unei noi licente de functionare se realizeazi numai in baza
tuturor rapoartelor de monitorizare anterioare dar §i a celui mai nou raport de
monitorizare, intocmit cu cel mult 3 luni inainte de data expirdrii licentei de functionare.

(2%) Misiunile de control pot fi realizate, in baza legislatiei specifice altor
institutii cu atributii in verificarea calitafii serviciilor sociale si a legislatiei specifice

aplicabila serviciilor sociale, §iin echipe mixte formate din specialisti ai acestor institutii.
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(2%) In aplicarea prevederilor alin.(2’) se elaboreazi o procedurd de lucru,
aprobata prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale, ministrului
familiei, tineretului si egalitdtii de ganse, ministrului sanititii, ministrului afacerilor
interne, pregedintelui Autoritatii Nationale Sanitare Veterinare si pentru Siguranta
Alimentelor si al presedintelui Autorititii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, care
sd clarifice etapele, activitifile desfdsurate, modul de colaborare, formatul standard al
procesului verbal de control previzut la art.24' alin.(7), cu respectarea prevederilor art.24!

alin.(8) in misiunile echipelor mixte de control si monitorizare.”

24, Dupd articolul 24, se introduce un nou articol, art.24', cu
urmatorul cuprins:

~Art. 24! — (1) Controlul privind respectarea normelor de igien st de
functionare sanitars, se realizeazi de cétre personalul imputernicit de ministrul sanatitii
din cadrul directiilor de s&natate publica judetene si a municipiului Bucuresti, si, dupa caz,
din cadrul Inspectiei Sanitare de Stat din cadrul Ministerului Sanititii, in conformitate cu
prevederile Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatitii, republicati, cu
modificérile si completérile ulterioare.

(2) Verificarea conformitétii si respectdrii a normelor de apdrare impotriva
incendiilor, se realizeazi de citre inspectoratele judetene pentru situatii de urgents, in
conformitate cu prevederile Legii nr.307/2006 privind apdrarea impotriva incendiilor,
republicati, cu modificdrile i completarile ulterioare.

(3) Verificarea conformitatii si respectdrii a normelor de inregistrare sanitars
veterinard si pentru siguranta alimentelor pentru situatiile in care activititile desfisurate
se supun inregistrérii sanitare veterinare se realizeazi de Autoritatea Nationali Sanitar
Veterinara si pentru Siguranta Alimentelor.

(4) In realizarea vizitelor de evaluare in teren, inspectorii sociali au in_vedere
ansamblul de conditti §i criterii aferente fiecirui standard, fird a se limitaﬁ,.l'a/jindicatorii‘
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prevazuti in fisa de autoevaluare, iar in situatia in care apreciazi incalcari ale unor cerinte
care, potrivit legii, intrd in competenta institutiilor mentionate la alin.(1), in functie de
gravitatea constatérilor procedeazi dupd cum urmeaza:

a) sesizeaza institutia/institutiile responsabild/responsabile;

b) recomandd neacordarea/suspendarea licentei de functionare si sesizeazi

institutia/institutiile responsabild/responsabile;

) aplicd prevederile art. 27 alin.(7) lit. e) si sesizeazi institutia/institutiile

responsabild/responsabile.

(5) In aplicarea prevederilor alin.(1) - (3) se pot constitui echipe mixte de control
constituite din inspectori sociali §i cu reprezentanti ai institutiilor mentionate la alin.(1) —
(3), precum si cu reprezentanti ai altor institutii cu atributii in verificarea respectirii
calitatii serviciilor sociale, atunci cand se considerd necesar.

(6) Coordonarea interventiei in cadrul echipelor mixte revine inspectorilor
sociali.

(7) Procesele verbale de control, sunt elaborate cu respectarea formatului
standard, aprobat prin ordinul comun previzut la art.24 alin.(2%).

(8) Formatul standard al procesului verbal de control contine cel putin
urmatoarele rubrici, reprezentand informatie de interes public, care se publici pe pagina
de internet a inspectiei sociale si a furnizorilor de servicii sociale, in conformitate cu
prevederile art. 26! alin.(1) lit. b):

a) gradul de conformare cu standardele minime de calitate/nivele de calitate;

b) recomandari de imbunatétire a activitatii;

¢) mésurile dispuse ca urmare a neregulilor constatate;

¢) concluzii.”

25. Articolul 26 se modifica si va avea urmétorul cuprins:
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»Art.26 — Activititile de evaluare, monitorizare si control privind respectarea
criteriilor de acreditare, standardelor minime de calitate si indicatorilor se realizeazi in
baza unor ghiduri standard, aprobate prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii
sociale, sau, dupd caz, a ministrului familiei, tineretului si egalititii de sanse, la

propunerea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociali.”

26. Dupi articolul 26, se introduce o noua sectiune, Sectiunea a 2'-a,
»Mecanisme de monitorizare permanentd a calititii serviciilor sociale, de asigurare
a transparentei si de crestere a gradului de prevenire a riscului de abuz si neglijare”,
cu urmitorul cuprins:

~Art. 26" — (1) Furnizorii publici si privati de servicii sociale au urmitoarele
obligatii:

a) de a publica intr-un loc vizibil licenta de functionare si, dupa caz, deciziile
de suspendare/retragere/interzicere a functiondrii,

b) de a publica pe pagina proprie de internet, in format anonimizat, concluzii
ale raportului de monitorizare §i / sau control, indiferent de institutia care a efectuat
raportul, extras din procesul-verbal de control, extras din nota de control i masurile
adoptate, respectiv termenul acordat pentru remedierea neregulilor constatate sau
implementarea recomandérilor in urma controlului;

¢) de a publica pe pagina proprie de internet contractele pentru furnizarea de

servicii sociale, respectiv socio-medicale incheiate cu autorititile publice —
cu mentionarea denumirii autoritatii, numirul de persoane pentru care a
contractat servicii, valoarea / persoan si valoarea totald a contractului, tipul
serviciului contractat si persoana responsabild din cadrul autoritatii cu
monitorizarea implementirii contractului precum si perioada pentru care a

fost contractat serviciul;
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d)de a inregistra in sistemul unic de asistentd sociald, pentru fiecare
centru/serviciu social, situatii statistice cu privire la: numarul de decese inregistrate lunar,
numdrul apelurilor efectuate la serviciul de urgentd 112, numérul de angajati/numele si
functia, respectiv calificarea fiecarui angajat, situatii statistice cu privire la numarul de
persoane beneficiare pentru care exista o hotirare judecétoreascs de punere sub interdictie
si numérul persoanelor beneficiare care au tutore desemnat, o persoani angajatii sau un
reprezentant al furnizorului de servicii sociale;

e) de a acorda serviciile sociale cu respectarea datelor previzute in licenta de
functionare: tipul serviciului social, identificat prin cod serviciu social, categoria de
beneficiari, locul de acordare a serviciilor sociale;

f) de a acorda serviciile sociale cu respectarea capacititii serviciului social;

g) de a elabora si de a aplica propriile proceduri in vederea evaludrii interne a
respectdrii prevederilor prezentei legi privind asigurarea si imbunititirea calititii
serviciilor sociale aflate in administrare;

h) de a respecta si monitoriza in integralitate standardele minime de calitate atét
in vederea primirii licentei de functionare, cét si ulterior acordarii acesteia, pentru intreaga
pertoada de functionare a serviciilor sociale;

i) de a utiliza o procedurd de evaluare a gradului de incredere a
beneficiarilor/reprezentantilor legali ai acestora cu privire la serviciile acordate, inclusiv
aplicatii utilizate direct de beneficiari, in mod independent, previzute in standardele
minime de calitate sau puse la dispozitie de terti;

j) de a cunoagte gi respecta legislatia in domeniul serviciilor sociale;

k) de a se informa permanent inclusiv prin consultarea paginilor de internet ale
institutiilor publice cu atributii in domeniul asistentei sociale: serviciile publice de
asistentd sociald, agentiile teritoriale pentru plati gi inspectie sociald, Agentia Nationala
pentru Plifi si Inspectie Sociald, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor
Copilului §i Adoptie, Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Persodnelor cu

22



Dizabilitafi, Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati si
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale cu privire la legislatia In vigoare aplicabili in
domeniul serviciilor sociale pe care le administreazi;

1) de a comunica permanent cu serviciul public de asistentd sociali;

m) de a publica raportul anual de activitate pe pagina proprie de internet;

n) de a inregistra datele privind beneficiarii cu care au incheiat contracte de
servicii sociale in Registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale, in termen de 24 de
ore de la incheilerea acestora;

0) de a inregistra rapoartele de monitorizare trimestriala privind implementarea
planurilor de servicii sociale pentru beneficiarii cu care au incheiat contracte de servicii
sociale;

p) de a permite accesul nemijlocit al inspectorilor sociali i ai reprezentantilor
altor institutii cu atributii In verificarea respectérii calitd{ii serviciilor sociale, la sediul
serviciului social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt spatiu In care exista
suspiciunea rezonabila ci pot fi adapostiti beneficiari,

q) de a comunica, sau, dupi caz, de a pune la dispozitia institutiilor/structurilor
cu atributii in monitorizarea si controlul respectérii drepturilor omului, in monitorizarea
utilizdrii procedurilor de prevenire si combatere a oriciror forme de tratament abuziv,
neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupd caz,
institutiilor/structurilor cu atributii privind prevenirea torturii, precum §1 organizatiilor
neguvernamentale prevazute la art.1' alin.(1) lit.c) informatiile solicitate, acordindu-le
sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare in conditiile legii, precum si a anchetelor
proprii, in conditiile Legii nr.35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei
Avocatul Poporului, republicati, si de a le permite accesul nemijlocit, la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt spatiu in care existd suspiciunea

rezonabild ca pot fi adédpostiti beneficiari.
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(2) In activitatea de monitorizare a respectirii standardelor minime de calitate,
furnizorii de servicii sociale au in vedere modul de indeplinire a tuturor indicatorilor de
monitorizare aferenti standardului minim de calitate, {inAnd cont de urmitoarele criterii:
eficientd, satisfactia beneficiarului, impactul social si riscul de discriminare, prevenirea
abuzului si relelor tratamente, asigurarea transparentei i raportirii publice.

(3) Furnizorii de servicii sociale pot realiza si o evaluare externd, prin
contractarea unor servicii specializate in vederea Imbundtétirii calitatii serviciilor sociale
oferite.

(4) Pot avea calitatea de terti prevazuti la alin.(1) lit.i), organizatiile
neguvernamentale previzute la art.1' alin.(1).

Art. 26* — (1) Persoancle beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in
sistemul Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte
din sistemul integrat informatic de asistentd sociald, prevdzut de Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificérile si completarile ulterioare.

(2) Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale
este interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale alte registre in cadrul sistemului
integrat informatic de asistenta sociald si, dupé caz, alte registre nationale.

(3) Registrul national de evidenti a persoanelor beneficiare este previzut cu cel
putin urméatoarele componente:

a) mecanism de verificare/inregistrare a datei, perioadei, scopului si numele si
functia persoanei care s-a autentificat in vederea consultirii acestuia;

b) mecanism de monitorizare a istoricului mdésurilor de asistentd sociald
acordate persoanei beneficiare de servicii sociale in conformitate cu informatiile rezultate
din managementul de caz asigurat de serviciul public de asisten{d sociald pe a cérui raza

administrativ-teritoriald are domiciliul/resedinta persoana beneficiara,
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¢) mecanism de colectare in mod anonim, a gradului de satisfactie a persoanelor
beneficiare/reprezentantilor legali cu privire la calitatea serviciilor de care beneficiazd/au
beneficiat.

(4) Serviciile publice de asistentd sociald si, dupa caz, furnizorii de servicii
sociale au obligatia Inregistririi datelor privind beneficiarii cu care au incheiat contracte
de servicii sociale in registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale.

(5) Mecanismul de colectare in mod anonim previzut la alin.(3) lit.c) are si rolul
de formulare a plingerilor sau a reclamatiilor, in toate tipurile de format, care si fie
accesibile diferitelor categorii de beneficiari sau apartinitori: online, telefonic, in scris, in
limbaj usor de citit si ugor de inteles.

Art. 26° — (1) Inspectia sociald si alte institutii cu atributii in verificarea
respectdrii calitafii serviciilor sociale publica pe paginile proprii de internet, extrase din
procesele-verbale de control, sau, dupa caz, rapoartele de control, elaborate ca urmare a
controalelor realizate la sediul serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016 /679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD) precum si a celorlalte acte
normative aplicabile protectiei datelor.

(2) In aplicarea prevederilor alin.(1) si a prevederilor art.8 alin.(4)-(7) ministrul
muncii §i solidarititii sociale, sau, dupa caz, ministrului familiei, tineretului si egalitatii
de ganse, poate emite instructiuni.

Art. 26* — (1) In programele de formare profesionald pentru cursurile de
calificare/specializare/instruire pentru ocupatiile din domeniul ingrijirii §i asistentei
sociale sunt incluse module de pregatire practic3 referitor la drepturile fundamentale ale

omului, la riscul de abuz, neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman,
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cu respectarea prevederilor Ordonantei Guvernului nr.129/2000 privind formarea
profesionald a adultilor, republicati, cu modificérile si completirile ulterioare.

(2) Furnizorii de servicii sociale asiguri participarea personalului la cursuri de
specializare/instruire pe tema drepturilor fundamentale ale omului, la riscul de abuz,
neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman precum si la supervizare
profesionala.

(3) Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale poate incheia protocoale de
colaborare cu Avocatul Poporului, Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania,
Consiliul National al Organizatiilor de Pensionari si Persoane Virstnice, facultatile de
asistentd sociald din cadrul institutiilor de Invatimant superior si organizatiile
neguvernamentale recunoscute cu activitate in domeniul protectiei drepturilor omului,
organizeazd campanii de informare publica referitor la ingrijirea de lungd durati si
elaboreazi un program de instruire privind protectia impotriva torturii si tratamentelor
crude, inumane sau degradante.

(4) Campaniile prevazute la alin. (3) cuprind activiti{i pentru promovarea
cu titlul gratuit a unor mesaje de interes public prin Societatea Romani de Radio si
Televiziune.

(5) Autoritdtile administratiei publice locale prevad in Planul anual de
actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti, previzut de
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile §i completarile ulterioare, si al cirui
model-cadru este aprobat prin Ordinul ministrului muncii si justifiei sociale nr.
1.086/2018, programe de instruire in domeniul drepturilor fundamentale ale omului,
prevenirea §i protectia impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante,

pentru personalul din serviciile sociale §i ingrijitorii informali.”
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27. Articolul 27 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

»Art. 27 — (1) Suspendarea licentei de functionare a serviciului social
reprezintd interzicerea functiondrii acestuia pe o perioadi determinati de maximum 3 luni
si se dispune pentru neindeplinirea masurilor stabilite si nerespectarea termenelor-limita
stabilite pentru remedierea neregulilor constatate si consemnate in procesul-verbal de
control privind asigurarea calititii serviciilor sociale.

(2) Prin exceptie de la prevederile art. 22 si 23, suspendarea licentei de
functionare a serviciului social se dispune de cétre inspectorul social prin procesul-verbal
de control si se comunica deindata furnizorului de servicii sociale, instituiei care a emis
licenta de functionare, precum si serviciului public de asistenta sociala care a avizat planul
de urgenta.

(3) Procesul-verbal de control prin care s-a dispus suspendarea licentei de
functionare a serviciului social contine si masuri pentru asigurarea continuititii serviciilor
sociale acordate persoanelor beneficiare.

(4)  Insituatia in care furnizorul de servicii sociale este prezent la incheierea
procesului-verbal, copia procesului-verbal se inmaneazi acestuia, ficAndu-se mentiune in
acest sens, in procesul-verbal. Furnizorul de servicii sociale va semna de primire.

(5) in cazul in care furnizorul de servicii sociale nu este prezent sau, desi este
prezent, refuzd sd semneze procesul-verbal de control, comunicarea se face de citre
agentul constatator prin afigare deindati, la sediul serviciului social.

(6) Contestarea se face potrivit prevederilor Legii contenciosului administrativ
nr.554/2004 cu modificérile i completérile ulterioare.

(7) Retragerea licentierii serviciului social reprezinti interzicerea functiondrii

acestuia s1 se dispune intr-una din urmétoarele situatii:

e -



a) daca s-a retras certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale, odati
cu retragerea acestuia;

b) dacé la expirarea termenului de suspendare nu au fost remediate neregulile
constatate care au condus la mésura respectivi;

¢} in situatia prevézutd la art. 11 alin. (6) lit. d);

d) neacceptarea controlului sau refuzul colaborérii cu organele de control in
efectuarea acestuia;

e) dacd, din cauza gravitatii faptelor constatate, se apreciazd ci se ncalca
drepturile fundamentale ale beneficiarilor, puniandu-se in pericol viata acestora.

) larecomandarea expresa a altor institutii cu atributii in verificarea respectérii
calitatii serviciilor sociale, daci este cazul, dupa primirea informérilor din partea acestora
cu privire la suspendarea / interzicerea anumitor activititi desfasurate de furnizorul de
servicii sociale.

(8) Pentru situatia previzuti la alin.(7) lit. e) se aplicd furnizorului de servicii
sociale si mésura interzicerii infiintdrii oricérei categorii de servicii sociale identificatd
prin cod serviciu social, pe o perioada de 3 ani.

(9) Prin exceptie de la prevederile art. 11 alin.(3) lit. a), in situatia in care licenta
a fost retrasd in baza prevederilor alin.(7) lit. €), se poate elibera licenta de functionare
numai dupd expirarea perioadei de interdictie de functionare i numai pe baza raportului
de evaluare in teren cu privire la constatarea indeplinirii standardelor minime de calitate
si a conformitétii datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren.

(10) Compartimentului de acreditare nu emite decizie de incetare a
aplicabilitdtii licentei de functionare provizorii in situatia in care, notificarea furnizorului
de servicii sociale cu privire la inchiderea serviciului social este transmisi §i inregistrata
la institutia emitentd a licentei de functionare, ulterior intocmirii raportului de evaluare

care propune retragerea licentei de functionare provizorii.
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(11) In situatia in care, furnizorul de servicii sociale transmite compartimentului
de acreditare notificarea cu privire la inchiderea serviciului social, ulterior intocmirii
raportului de evaluare care stabileste masuri In ceea ce priveste indeplinirea standardelor
minime de calitate, o noud licenta de functionare se poate elibera numai pe baza raportului
de evaluare in teren cu privire la constatarea indeplinirii standardelor minime de calitate
sia conformititii datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren.

(12) Pentru evaluarea necesitafii suspendarii sau retragerii licentierii serviciului
social, inspectia sociala este informat3 de citre alte institutii cu atributii in verificarea
respectdrii calitdtii serviciilor sociale ori de cate ori acestea dispun mésuri, conform
legislaiei specifice, de suspendare sau interzicere a anumitor activitati desfisurate de
furnizorul de servicii sociale.

(13) Furnizorul de servicii sociale are obligatia ca, In situatiile prezentate la
alin.(12) sd prezinte inspectiei sociale misurile aplicate pentru asigurarea continuititii
serviciilor sociale acordate persoanelor beneficiare, cu respectarea cerintelor care au stat

la baza licentierii serviciului respectiv.”

28. Dupi articolul 27 se introduc douid noi articole, art. 27' si 272, cu
urmatorul cuprins:

JArt. 271 — (1) In situatia suspendirii/retragerii licentei de functionare a
serviciului social, precum si in situatia incetdrii functiondrii serviciului social, prin decizia
furnizorului de servicii sociale, acesta are obligatia implementrii planului de urgentd
pentru transferul beneficiarilor la alte servicii sociale similare, sau in familie.

(2) Monitorizarea transferului beneficiarilor la alte servicii sociale, in
conditiile prevazute la alin.(1) se realizeaza de inspectorii sociali.

Art. 27 — (1) Prin exceptie de la prevederile art. 22 lit. b) si c), in situatiile

prevazute la art.27 alin.(7) lit.d) si e), directorul agentiei judetene pentru plati si inspectie
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sociald poate decide retragerea licentei de functionare in regim de urgenti, pe baza
procesului-verbal de control intocmit de inspectorii sociali.

(2) Decizia de retragere in regim de urgentd a licentei de functionare se
comunicd imediat furnizorului de servicii sociale in vederea implementarii planului de
urgentd, in cazul centrelor rezidentiale, precum i institutiei emitente a licentei de
functionare, in vederea emiterii deciziei definitive de retragere a licentei de functionare.

(3) Prin exceptie de la dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor, aprobatd cu modificéri si completari prin Legea nr.
180/2002, cu modificarile §i completdrile ultericare si ale Legii contenciosului
administrativ nr. 554/2004, cu modificdrile si completdrile ulterioare, depunerea
contestatiei nu suspenda executarea masurii de retragere licentei de functionare in regim

de urgenta.”

29. La articolul 28, litera b) se modifici si va avea urmitorul cuprins:

,»D) In situatiile previzute la art. 10 alin. (8) si (10).”

30. Articolul 31 se modifica §i va avea urmitorul cuprins:

»Art. 31 — (1) Urmitoarele fapte constituie contraventit si se sanctioneazi dupa
cum urmeaza:

a) nerespectarea dispozitiilor art.8 alin. (2) si a prevederilor art.26' alin.(1) lit.e)
cu amenda intre 50.000 lei si 80.000 lei;

b) nerespectarea prevederilor art. 26" alin. (1) lit. ), referitoare la capacitatea
centrului, cu amenda intre 500 lei si 1.000 lei pentru fiecare beneficiar cu care s-a depisit
capacitatea previzutd in licenta de functionare;

c) nerespectarea prevederilor art. 11 alin. (6) lit. d), cu amend4 de la 5.000 lei

la 10.000 Ieg;



d) nerespectarea obligatiilor previzute la art. 11 alin. (11), art. 14 alin. (5) si (7)
si art. 26" (1) lit.a) cu amendi de la 1000 lei 1a 2.000 lei;

e) nerespectarea obligatiilor prévézute la art. 10 alin. (8) si art. 11 alin. (4), cu
amenda de la 5.000 lei la 10.000 lei.

f) nerespectarea de citre serviciile publice de asistenti sociali a obligatiei de
avizare a planurilor de urgentd prevdzute de art.12 alin.(3), elaborat cu respectarea
modelului aprobat prin Normele metodologice de aplicare a prevederilor prezentei legi,
cu amenda de 1a 10.000 lei, 1a 20.000 lei.

g) nerespectarea prevederilor art. 26! alin.(1) lit. n) cu amendi in cuantum de
100.000 lei, pentru fiecare contract, prin derogare de la prevederile articolului 8 alin.(1)
litera a) din Ordonanta Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor,
aprobatd cu modificari §i completdri prin Legea nr. 180/2002, cu modificirile si
completérile ulterioare,

(2) Nerespectarea prevederilor art.8 alin.(2) si a masurilor previizute in
procesul-verbal de control, dupa aplicarea amenzii contraventionale prevazuta la alin.(1)
lit. a), constituie infractiune §i se pedepseste potrivit prevederilor art.348 din Legea
nr.286/2009 privind Codul Penal, cu modificérile i completarile ulterioare.

(3) Nerespectarea prevederilor art.8 alin.{(2) dupd emiterea deciziei de retragere
a licentei de functionare in conditiile prevederilor art.27 alin.(7) lit. €) constituie
infractiune §i se pedepseste potrivit prevederilor art.348 din Legea nr.286/2009 privind
Codul Penal, cu modificérile si completarile ulterioare.

(4) In situatiile previzute la alin.(2) si (3), inspectorii sociali au obligatia
sesizdrii §i transmiterii organelor competente de probe si informatii rezultate in urma
coniroalelor efectuate, in scopul declangérii anchetei penale.

(5) Restrictionarea accesului inspectorilor sociali in sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt spatiu in care existd suspiciunea
rezonabild cd ar putea fi addpostiti beneficiari este interzisa. Daca, in perioada in care.
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furnizorul de servicii sociale nu a permis accesul nemijlocit al inspectorilor sociali sau al
altor organe de control, la sediul serviciului social, conform obligatiei prevazuti la art. 26!
alin.(1) lit. p) si, in acel sediu/spatiu, s-a comis o infractiune contra persoanei, dintre cele
prevazute in cuprinsul Titlului I din Legea nr.286/2009 privind Codul Penal, cu
modificarile si completarile ulterioare, aceastd situatie constituie circumstants agravanta.

in aceasta situatie, limitele de pedeapsa se majoreazi cu 1/3”

Art. 1II - Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea
Statutului special al functiei publice specifice de inspector social si pentru modificarea si
completarea unor acte normative, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea [, nr.
965 din 29 noiembrie 2016, aprobati prin Legea nr. 16/2018, cu modificirile ulterioare,

se modifica si se completeazi dupa cum urmeazi:

1. La articolul 2, dupd litera d) se introduce o noui literi, lit.e), cu

urmétorul cuprins:
»¢) respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor in relatia cu persoane fizice si
juridice, publice si private, cu scopul de a asigura protejarea integritatii fizice, psihice si

demnititii personale.”

2. La articolul 5, alineatele (1), (3) si (4) se modifici si vor avea urmitorul
cuprins:

»(1)  Prin misiune de inspectie se intelege totalitatea sarcinilor atribuite
inspectorului social pentru realizarea activitatilor de control, evaluare si monitorizare a
sistemului de protectie sociald in vederea identificarii situatiilor de eroare, frauda, abuz si
neglijentd i transmiterii citre organele abilitate a datelor si informatiilor obtinute precum
si pentru verificarea modului in care se asigurd respectarea drepturilor sociale ale
cetatenilor i se asigurd protejarea integritatii fizice, psihice i demnitatii personale/.._ﬂ o
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-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(3) Prin activitatea de investigare sociald se intelege activitatea prin care se
identificd cazurile de frauda, abuz si neglijentd care au generat prejudicii materiale si
financiare aduse statului, precum si incélcari grave ale drepturilor sociale ale
beneficiarilor §i transmiterea datelor si informatiilor obtinute citre organele abilitate.
Activitdtile de investigare sociald pot deriva din rezultatele evaludrii, monitorizirii si
controlului gi stau la baza fundamentarii propunerilor de imbunititire a activititii,
organizdrii §i a procedurii de acordare a beneficiilor de asistentd sociali, a serviciilor
sociale, a modului de indeplinire a prevederilor legale privind incadrarea in grad si tip de
handicap, in grad de invaliditate si grad de dependent’, dupi caz.

(4) Activitatea previizutd la alin. (3) este desfasuratd de inspectorii sociali din
cadrul institutiei centrale, respectiv Agentia Nationala pentru Pl4ti si Inspectie Sociali,
care defin o vechime de minimum 3 ani in activitatea de inspectie sociald. Inspectorii
sociali de la nivel teritorial pot efectua activititi de investigare sociald doar la solicitarea

conduciétorului institutiei centrale, dar cu respectarea criteriilor de vechime a acestora.”

3. La articolul 6, alineatele (1) si (10) se modifica si vor avea urmitorul
cuprins: |

»(1) Inspectorul social, purtdnd asupra sa elementele care atestd functia pe care
o indeplineste, previzute la art. 3 alin. (2), are dreptul s3 aiba acces liber, permanent si
fard instiintare prealabild la locul destinat furnizarii de servicii sociale/ in oricare alt spatiu
in care existd suspiciunea rezonabild ci pot fi addpostifi beneficiari, precum si la sediul
unitafilor care stabilesc modul de incadrare in grad si tip de handicap, in grad de

invaliditate sau in grad de dependentd, dupi caz.

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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(10) Inspectorul social/lechipa de inspectori sociali poate  fi
desemnat/desemnatd in cadrul echipelor mixte, in vederea efectudirii misiunilor de
inspectie pluridisciplinare si/sau monitorizarii respectirii prevederilor legale referitoare la

drepturile sociale ale cetdtenilor.”

4. La articolul 6, dupi alineatul (10) se introduce un nou alineat, alin.(10"),
cu urmatorul cuprins:

»(10") Agentia Nationald pentru Plafi si Inspectie Sociald, direct sau prin
agentiile teritoriale, poate solicita altor institutiilor cu atributii in verificarea respectirii
calitdtii serviciilor sociale desemnarea de personal cu atributii de control pentru
constituirea echipelor mixte. Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald incheie
protocoale de colaborare ce cuprind responsabilititile fiecirei autorititi de control,

precum $i metodologia de interventie.”

S. La articolul 6, dupd alineatul (11) se introduc doud noi alineate,
alin.(11') si (11%), cu urmiitorul cuprins:

»(11") Inspectia sociald poate contracta terte persoane, ca voluntari, cu
respectarea prevederilor art.11 alin{1) si (3)-(10) din Legea nr.78/2014 privind
reglementarea activititii de voluntariat in Roméania, cu modificarile ulterioare, cu rolul de
beneficiari ai serviciului social sau reprezentanti/sustinitori legali ai acestora, in scopul
evaludrii obiective a calitatii serviciilor sociale, din perspectiva persoanei beneficiare sau
a sustindtorilor legali ai acesteia.

(11%) Conditiile de desfisurare a acestei activititi se stabilesc prin ghidul

prevazut la alin.(12).”

6. La articolul 7, dupi litera d) se introduce o noui literi, lit.d), cu

urmatorul cuprins:
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.d'} controleaza si monitorizeazi respectarea drepturilor sociale ale cetdtenilor
in relatia cu persoane fizice si juridice, publice si private implicate in sistemul de protectie
sociald, cu scopul de a se asigura protejarea integritatii fizice, psihice si demnitatii

personale.”

7. La articolul 7, dupi litera g), se introduc doui noi litere, lit. g) si g%), cu
urmitorul cuprins:

»g') solicitd institufiilor emitente suspendarca sau retragerea autorizatiilor si
avizelor de functionare, in conditiile legii, ale entitatilor inspectate, atunci cand se constati
nereguli;

g?) propune suspendarea ori incetarea temporara sau definitiva a activitatii
entitdtilor controlate care oferd servicii sociale sau de naturd socials, respectiv, cazare,
hrand, ingrijire personald, in cazul incdlcarii grave a drepturilor fundamentale ale
beneficiarilor, punidndu-se in pericol viata acestora si urmireste indeplinirea masurilor

dispuse;”

8. La articolul 7, dupi litera h), se introduce o noui liters, lit.h!), cu
urmétorul cuprins:

»h') analizeazi rezultatele activititilor de control si genereazi propuneri de
imbunétatire a activitéitii, organizdrii §i a procedurii de acordare a beneficiilor de asistenti
sociald, a serviciilor sociale, a modului de indeplinire a prevederilor legale privind
incadrarea in grad si tip de handicap, in grad de invaliditate si grad de dependenti, dupi

%

caz,

9. La articolul 7, dupd litera i), se introduce o noui literd, lit.i'), cn

urmétorul cuprins: o
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.i') inspectorul social are acces la bazele de date, cu respectarea prevederilor
Legii nr.190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679
al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind
libera circulatie a acestor date i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor), care permit interogiri incrucisate ale bazelor de date care pot

veni in sprijinul activitafii de control/investigare.”

10. La articolul 7, se introduc doud noi alineate, alin.(2) si (3) cu
urmiétorul cuprins:

»(2) In procesul de evaluare, monitorizare si control inspectorul social are in
vedere feedbackul tuturor partilor implicate in toate etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale si utilizarea unor instrumente de verificare a obiectivititii
evaludrii/feedbackului  exprimat atdt de persoanele beneficiare/reprezentantii
legali/familiile acestora, de personalul de specialitate din centrele de servicii sociale si,
dupi caz, de serviciul public de asistenti sociala.

(3) In activitatea de teren, in situatii justificate, la cererea acestuia, inspectorul
social beneficiaza de sprijinul politiei locale sau, in unititile/subdiviziunile administrativ-
teritoriale in care aceasta nu este constituitd, de sprijinul organelor de politie de pe raza

teritoriald in care functioneazi serviciul social, in conditiile legii.”

11. La articolul 8 alineatul (1), litera i) se modificd si va avea
urmétorul cuprins:

»1) de a participa la programe de formare profesionald continui in domeniul
specific de activitate si in domeniile conexe, utile atat activititii depuse, cat si dezvoltirii
carierei profesionale, sustinute de formatorii proprii sau organizate de furnizorii publici si
privafi de formare profesionald, autorizati in conditiile legii, decontate de angajafgéu“‘
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din programe finantate din fonduri externe nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu
respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul programului si la

nivelul ghidurilor solicitantului.”

Art. III - Legea asistentei sociale nr.292/2011, publicata in Monitorul Oficial
al Roméniei, Partea I, nr. 905 din 20 decembrie 2011, cu modificérile si completarile

ulterioare, se modificd §i se completeazi dupa cum urmeazi:

1. La articolul 5, dupi litera v) se introduce o noui literd, lit. x), cu
urmétorul cuprins:

»X) interventia de urgentd, potrivit céreia, atunci cand, in cadrul activititilor de
rdspuns la situatii de urgenti sau In timpul exercitirii atributiilor in domeniul propriu de
competentd de catre o instituie publicd se constatd suspiciunea intemeiata cu privire la
existenta unei situatii de risc iminent pentru copil, persoana cu dizabilititi, persoana
varstnicd dependentd sau orice persoand vulnerabild si care nu poate fi solutionatd de
specialigtii din aceastd institutie, conform competentelor si atributiilor previzute in fisa
de post, se anuntd imediat serviciul public de asistenta sociald sau, daci este in afara orelor
de program sau in zilele libere, se anunta serviciul asistentd sociala de urgenta; Asistentul
social prioritizeazd masurile pe care le include in planul initial de interventie si in strategia
de interventie, in functie de evaluarea riscurilor, iar In situatia in care constati forme de
abuz, neglijare, violentd, are obligatia de a investiga si de a raporta cétre autorititile

competente;”

2. La articolul 6, literele a), b), u), ii) sill) se modifici si vor avea urmitorul

cuprins:
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»a) acreditarea furnizorului de servicii sociale, licentierea serviciilor sociale si
stabilirea nivelului de calitate a serviciului social, reprezinti componente ale procesului
de asigurare i recunoastere a calititii serviciilor sociale;

b) ancheta sociald sau raportul de ancheti sociald reprezinta documentul final
elaborat de citre asistentul social dupi realizarea evaluiirii, cu respectarea normelor

profesionale si cerintelor legale;

u) managementul de caz reprezintd o metoda de coordonare si integrare a tuturor
activitdfilor destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a masurilor de-
asistentd sociald specifice, realizate de citre asistentii sociali, in acord cu obiectivele
stabilite in planurile de interventie si/sau in planurile de servicii; in cadrul serviciului
social, managementul de caz este asigurat de responsabilul de caz desemnat de furnizorul

de servicii sociale, cu respectarea standardelor minime de calitate.

ii) serviciile comunitare sunt serviciile sociale de interes local, organizate intr-
o unitate administrativ-teritoriald la nivel de comuni, orag, municipiu adresate exclusiv

cetatenilor din unitatea administrativ-teritoriala respectiva;

11} standardul minim de cost este costul aferent cheltuielilor anuale necesare
implementdrii etapelor obligatorii ale procesului de acordare a serviciilor sociale, cu
respectarea standardelor minime de calitate, calculat pentru un beneficiar, pe tipuri de
servicii sociale, potrivit standardelor minime de calitate; ”

3. La articolul 6, dupi literele a), b), f), g), t), bb) ii), nn) si rr) se introduc
sapte noi litere, lit. a') - bY), '), g"), ii'), nn') - nn?) si ss) si litera s5) cu urmiitorul

cuprins:
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,a') asistentul social este persoana care exerciti profesia de asistent social in
conditiile Legii nr. 466/2004 privind statutul asistentului social, cu modificarile si
completérile ulterioare;

b") bugetul personal al beneficiarului de asistentd sociald reprezints cuantumul
sumelor care acoperi beneficiile de asistentd sociald si costul serviciilor sociale acordate

ca masurd de asistentd sociald, in conditiile prezentei legi si legilor speciale;

t) indicatori de performantd in domeniul politicilor familiale — informatii
specifice domeniului care reflecti gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in cadrul
politicilor familiale prin aplicarea masurilor de asistenta sociald pentru familiile cu copii,
In conditii de eficientd si eficacitate. Indicatorii de performanti in domeniul politicilor
familiale se stabilesc prin hotarire a Guvernului;

g!) diagnoza sociald este o metodi de investigatie intemeiati pe diferite tehnici
de culegere si de prelucrare a informatiei, in scopul analizei situatiei sociale $i economice
a persoanelor, familiilor, grupurilor sau comunitatilor; este realizatd de asistentul social

cu respectarea normelor profesionale gi cerintelor legale;

ii') serviciul de asistentd sociald de urgentd — serviciu de asistenti sociald
interinstitutional ~ organizat pe baza  protocoalelor de colaborare intre
unitétile/subdiviziunile administrativ-teritoriale si institutiile publice deconcentrate ale
ministerelor §i furnizori publici sau privati de servicii sociale prin care se asigurd
informarea, consilierea de urgenta sau interventia de urgenti in afara programului de lucru
al serviciilor publice de asistentd sociald, precum si in zilele libere si in timpul sirbitorilor
legale pentru situatiile de urgentd care nu pot astepta pand la prima zi lucritoare;
autoritifile publice asigurd asistenta sociald de urgentd in urmitoarele situatii: copil
abuzat, neglijat, gisit, persoand vérstnica abuzatd, neglijati, abandonati, persoane cu
dizabilitdti, victima a violentei domestice, victime ale infractiunii; serviciul de asistentd
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sociald de urgentd include gi liniile telefonice de urgentd pentru victimele violentei
domestice, victimele violentei sexuale, victimele traficului de persoane si victimele
infractiunilor, indiferent de natura infractiunii, telefonul copilului si telefonul varstnicului;

nn') tehnician asistentd sociald — persoana care detine certificat de calificare,
de nivel 4 gi care sprijind asistentul social si 1si desfasoard activitatea In coordonarea
acestuia;

nn?) tele-asistentd sociald — acordarea asistentei sociale prin folosirea oricrui
dispozitiv electronic de tip telefon, caiculator, tabletd, smartphone sau in format
electronic de tip internet, social media, chat online, text, video si email sau prin alt mijloc
electronic, cu respectarea codului de eticd si a codului de bund practica al asistentului
social;

ss) pachetul minim de asistentd sociald — activitdtile desfasurate de cétre
serviciul public de asistentd sociald din comune, orage, municipii §i sectoarele
municipiului Bucuresti, prin care se asiguri cel putin activititi de informare $1 consiliere,
identificarea si evaluarea nevoilor persoanelor si familiilor aflate in situatii de risc, in
vederea realizdrii de actiuni $i masuri cu caracter preventiv, stabilirea planului de
interventie in vederea acordirii beneficiilor de asistentd sociald si serviciilor sociale ca
misurd de asistentd sociald, masuri si actiuni de congtientizare privind riscurile sociale,
misuri si actiuni de urgentd in vederea reducerii efectelor situatiilor de crizd, masuri si
actiuni de sprijin in vederea mentinerii in comunitate a persoanelor in dificultate, activitafi
si servicii de consiliere, masuri si actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune
sociald, dezvoltarea de programe de dezvoltare comunitars, prevenirea oricérei forme de
dependenti prin actiuni de identificare, ajutor, sustinere, informare, consiliere, asigurarea
referirii beneficiarului cétre alte servicii sociale sau alte servicii de interes public general,
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gestionarea activd a procedurilor de conlucrare cu serviciile educationale, medicale, de
locuire, ocupare si altele asemenea, precum si alte masuri previizute in legile speciale.
$$) urgenfa sociald se referd la situatiile de risc in care se pot afla persoane
aparfindnd unor grupuri vulnerabile care necesitd interventie imediati/neintarziata,
constdnd in addpost, alimente, imbriciminte, ingrijire medicald sau medico-legali,
terapie/consiliere psihologicd, acces la servicii de suport pentru persoanele victime ale
abuzului, neglijentei, abandonului, infractiunii; declansatorul situatiei de urgenta poate fi
o situatie de calamitate naturald, accidente, incendii, ori actiuni si comportamente umane
violente, cu consecinte traumatizante asupra persoanelor victimi; mecanismul de
interventie in situatia de urgenti sociald presupune interventia coordonati si rapidi, pe o
duratd determinati de timp, a tuturor actorilor publici si privati cu rol in domeniul social

si medico-social, sanitar sau al protectiei civile.”

4. La articolul 6 literele i), aa) si bb) se abrogi.

5. La articolul 9, alineatul (9) se modifici si va avea urmitorul cuprins:
»(9) Beneficiile de asistentd sociala finantate din bugetul de stat si, dupi caz,
din bugetele locale se pot acorda, in conditiile actelor normative care le instituie, sub

rezerva achitdrii de cétre beneficiar a obligatiilor de plati fatd de bugetul local.”

6. Articolul 10 se modifici §i va avea urmiitorul cuprins:

LArt.10 — (1) In functie de beneficiarul acestora, beneficiile de asistentd sociald
pot avea:

a) caracter individual, acordate persoanei singure, unuia sau mai multor membri
din familie a céror nevoie identificatd constituie o situatie particulari si necesitd

interventie individualizati;
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b) caracter familial, acordate pentru cresterea calitatii vietii in familie si
mentinerea unui mediu familial propice realizirii functiilor de bazi ale acesteia.

(2) In functie de bugetul din care acestea sunt sustinute, beneficiile de asistenta
sociala pot fi:

a) cu caracter general, susfinute de la bugetul de stat si reglementate prin
legislatie speciald, respectiv acte normative emise de Guvern sau Parlament;

b) cu caracter comunitar, sustinute din bugetele locale si reglementate prin
hotdréri ale consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului

Bucuresti.”

7. Articolul 14 se modifica §i va avea urmitorul cuprins:
,,Art.14 — Nivelurile, respectiv cuantumurile beneficiilor de asistenti sociala,
precum §i modalitatea de actualizare a acestora se stabilesc prin actele normative care

instituie dreptul, potrivit prevederilor art. 10 alin.(2).”

8. La articolul 16, alineatele (1), (3) si (4) se modifica i vor avea urmitorul
cuprins:

»(1) Dreptul la beneficii de asistentd sociald se acordd la cererea scrisd a
persoanei indreptifite, a reprezentantului familiei sau a reprezentantului legal al persoanei

indreptétite sau din oficiu in conditiile reglementate prin legile speciale.

(3) Cererea este insotitd de documentele doveditoare privind componenta
familiei, veniturile realizate de membrii acesteia sau de persoana singurd, precum si de
orice alte documente privind situatia membrilor familiei, prevazute de lege.

(4) Pentru solicitarea beneficiilor de asistentd sociald finantate din bugetul de

stat se utilizeazd formulare de cerere care se stabilesc prin legislatia speciald.”
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9. La articolul 17, alineatele (2) si (4) se modifici si vor avea urmiitorul
cuprins:

»(2) Pentru beneficiile de asistent3 sociald platite din bugetul de stat, cererea
prevdzutd la alin.(1), se transmite pand pe data de 5 a lunii urmitoare, pentru luna
anterioar$, la structura sau, dupd caz, la serviciul deconcentrat din subordinea platitorului
dreptului. Modalitatea de transmitere se stabileste prin legislatia spicuiald emisd

prevederilor art. 10 alin.(2).

(4) In vederea solicitirii si acordarii beneficiilor de asistentd - sociald se
implementeazd sistemul informatic integrat care va asigura atat primirea electronici a
cererilor, cét si verificarea datelor inscrise In cerere, precum si a altor informatii referitoare

la solicitant si situatia socioeconomica a acestuia.”
10. La articolul 17, alineatul (5) se abroga.

11. La articolul 17, dupa alineatul (5) se introduce un nou alineat, alin.

(6), cu urmatorul cuprins:
»(6) Verificarea previizuta la alin.(3) are in vedere atét respectarea conditiilor
de eligibilitate, cit si determinarea situatiilor de dificultate ori a nevoilor sociale ale

membrilor familiei §i poate constitui parte a evaludrii initiale previzuti la art. 46 lit. a).”

12. Articolul 20 se modifica si va avea urmitorul cuprins:
»Art. 20 — (1) Plata beneficiilor sociale de asistentd sociali se poate efectua, in
functie de specificul acestora si optiunea titularului, prin mandat postal, in cont bancar,

sau altd forma de plat3, conform legii.
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(2) Plata beneficiilor de asistent3 social3 se poate efectua si sub forma tichetelor
sociale. Modalitatea de acordare a tichetelor sociale se stabileste, in functie de bugetul din
care se suportd beneficiul, fie prin legile speciale, fie prin hotaréri ale consiliilor judetene
ori consiliilor locale.

(3) Plata beneficiilor de asistentd sociald se efectueazi in luna curentd pentru
luna anterioari, cu exceptia situatiilor in care legea special prevede altfel.

(4) In cazul achitarii drepturilor de beneficii de asistentd sociald prin mandat
postal sau in cont bancar, ordonatorii principali de credite, ordonatorii secundari/tertiari
de credite sau persoanele delegate sd indeplineasci aceastd atributie incheie la nivel
national, respectiv local, conventii/contracte cu furnizorul de servicii cu respectarea
prevederilor Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificarile si completirile
ulterioare si a Legii nr.100/2016 privind concesiunile de lucriri si concesiunile de servicii,

cu modificarile i completarile ulterioare.”

13. La articolul 21, alineatele (3) si (4) se modificid §i vor avea

urmatorul cuprins:

,»(3) In cazul achitirii drepturilor prin mandat postal, comisionul de transmitere
prevazut la alin. (1) se stabileste prin legea bugetari anuali.

(4) Conditiile de platd si fluxul financiar al platilor se stabilesc prin

Conventia/Contractul incheiatd/incheiat intre parti.”
14. Articolul 25 se abroga.

15, La articolul 30 alineatul (3), litera a) se modifici si va avea

urméitorul cuprins:
»a) servicili cu cazare, pe perioadi determinati sau nedeterminati: centre
rezidentiale, locuinte protejate, adaposturi de noapte sau alte categorii de centre cu cazare
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stabilite in Nomenclatorul serviciilor sociale precum si a regulamentelor — cadru de

organizare si functionare a servicitlor sociale, aprobat prin Hotdrdrea Guvernului nr.

867/2015, cu modificdrile si completarile ulterioare;”

16. La articolul 30 alineatul (4), litera a) se modifici si va avea
urmitorul cuprins:
»a) 1n locuinta de domiciliu sau resedintd a beneficiarului, cu aplicarea

corespunzitoare a prevederilor art.24;”
17. La articolul 30 alineatul (4), litera c!) se abroga.

18. La articolul 30 alineatul (6), litera b) se modificid si va avea
urmaitorul cuprins:

»b) servicii acordate in regim special cu eligibilitate i accesibilitate extinsa,
care vizeazd misurile preventive care se oferd in regim de birocratie redusa si un set de
servicii sociale, care vor fi accesate de beneficiari doar in conditiile pastrérii anonimatului,
respectiv de persoane dependente de droguri, alcool, persoane care practica prostitutia,
victimele violentei in familie, victime ale traficului de persoane. Serviciile acordate in

regim special pot fi furnizate fard a incheia contract cu beneficiarii;”
19. Articolele 31 — 33 se abroga.

20. Articolul 34 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

»Art.34 — Categoriile si tipurile de servicii sociale, activititile principale
aferente fiecarui tip de serviciu, precum s§i regulamentele-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, se stabilesc prin Nomenclatorul serviciilor sociale,

elaborat cu respectarea Clasificarii activitdtilor din economia nationald (CAEN) si aprobat
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prin hotdrare a Guvernului la propunerea Ministerului Muncii §i Solidaritatii Sociale si a

Ministerului Familiei, Tineretului i Egalitatii de Sanse.”

21. La articolul 35, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat,
alin.(3), cu urmitorul cuprins:

»(3) Responsabilitatea initierii programelor de actiune comunitari destinate
prevenirii §i combaterii riscului de marginalizare §i excluziune sociald si a acordirii
serviciilor sociale previzute la art.56 alin.(1), revine autoritatii administratiei publice

locale, la propunerea asistentului social din cadrul serviciului public de asistent3 sociala.”

22, Dupi articolul 36 se introduc doui noi articole, art.36' si 362, cu
urmatorul cuprins:

,Art, 36! — (1) Beneficiarii de servicii sociale au urmitoarele drepturi:

a) sd li se respecte drepturile si libertétile fundamentale, fira discriminare;

b) s& fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in limbaj simplu informatii accesibile privind drepturile
fundamentale si masurile legale de protectie, precum si cele privind conditiile care trebuie
indeplinite pentru a le obtine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

e) sd li se asigure pistrarea confidentialititii asupra informatiilor furnizate si
primite;

f) s li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atit timp cét se
mentin conditiile care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atét ei, cit si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate
de decizie, chiar daca sunt Ingrijifi in familie sau intr-o institutie;

h) sé li se respecte demnitatea si intimitatea;



i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putind alege
variante de interventii, daci acestea existj;

j) sd participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sé participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale
se asuma numai in forma scrisi.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezviluite fard acordul beneficiarilor in
urmétoarele situatii:

a) atunci cdnd dispozitiile legale o previd in mod expres;

b) cand este pusd in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui
grup social;

) pentru protectia vietii, integritdtii fizice sau a sinita{ii persoanei, in cazul in
care aceasta se afld in incapacitate fizicd, psihic3, senzoriald ori juridica de a-si da
consimtadmantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016 /679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor)
precum si a celorlalte acte normative aplicabile protectiei datelor.

Art. 36% - Beneficiarii de servicii sociale au urmétoarele obligatii:

a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala,
sociald, medicala i economici,

b) sd participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) sd contribuie, In conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor

sociale furnizate, in functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;
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d) sd comunice orice modificare interveniti in legatura cu situatia lor personali;

e) sd respecte regulamentul de organizare gi functionare a serviciului social.”

23. Articolul 37 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

,»Art. 37 — (1) Furnizorii de servicii sociale sunt:

a) persoane juridice de drept public, care au atributii stabilite prin lege privind
acordarea serviciilor sociale;

b) persoane fizice sau juridice de drept privat, cu sau fard scop lucrativ, care au
previzute in actul de infiintare/statut acordarea de servicii sociale asa cum sunt clasificate
in Nomenclatorul serviciilor sociale prevazut la art.30 alin.(3) lit.a).

(2) Furnizorii de servicii sociale previzuti la alin.(1) pot fi:

a) serviciile publice de asistentd sociald cu personalitate juridici;

b) unitatea administrativ-teritoriald, prin primdrie, pentru serviciile publice de
asistentd sociald organizate ca un compartiment functional in aparatul de specialitate al
primarului;

¢) asociatiile de dezvoltare intercomunitard infiinfate de mai multe
unititi/subdiviziuni administrativ-teritoriale in vederea furnizirii in comun a serviciilor
publice de asistentd sociald gi/sau a serviciilor sociale;

d) structuri specializate ale administratiei publice centrale;

e) asociatiile, fundatiile si federatiile;

f) cultele recunoscute in Roménia;

g) formele de exercitare independentd, in conditii de liberd practici, ale
profesiei de asistent social, previzute la art.9 din Legea nr.466/2004 privind Statutul
asistentului social, cu modificarile §i completirile ulterioare;

h) operatorii economici cu scop lucrativ, pentru toate categoriile de servicii
sociale organizate in conditiile legii, cu exceptia celor previzute la art. 73 alin. (2) lit. a)
si c), laart. 77 precum si a celor previzute la art. 83.
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(3) Toti furnizorii de servicii sociale, atat publici cat si privati, sunt obligati sa

respecte prevederile legislative, aplicabile serviciilor sociale furnizate.”

24. Articolul 38 se modifici si va avea urmatorul cuprins:

»Art.38 — (1) Pentru a acorda servicii sociale pe teritoriul Roméniei, furnizorii
de servicii sociale, indiferent de forma lor juridica, trebuie acreditati in conditiile legii.

(2) Serviciile sociale, indiferent dacd sunt acordate de furnizori de servicii
sociale publici sau privafi, pot functiona pe teritoriul Romaniei numai dac# sunt licentiate

in conditiile legii.

(3) Prin exceptie de la prevederile alin.(2) serviciile publice de asistent3 sociald
acreditate pot derula activititile cuprinse in pachetul minim de asistentd sociald, fard
detinerea licentei de functionare pentru acest tip de serviciu, pe durati nedeterminat, cu
respectarea cerinfelor referitoare la existenta personalului de specialitate.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin.(2), formele de exercitare independenti
ale profesiei de asistent social pot derula activititi de identificare, evaluare si elaborare a
planului de interventie, pe durati nedeterminati, fird detinerea licentei de functionare.

(5) Sunt exceptate de la obligatia detinerii licentei de functionare, serviciile
sociale cu caracter secundar sau auxiliar, acordate in cadrul altor servicii de interes public,
in vederea respectdrii unor drepturi fundamentale, previazute la art.53 alin.(2);

(6) Pentru respectarea principiului complementaritatii si al abordirii integrate,
in situatia prevazutd la alin.(5), in actele normative prin care se reglementeazi
funcfionarea acestor servicii gi/sau asigurarea calitdtii in prestarea lor, sunt incluse
prevederi pentru asigurarea caracterului integrat al acestora, respectiv:

a) angajarea/contiractarea asistentului social, ca personal auxiliar;

b) comunicarea/incheierea de protocoale cu serviciul public de asistents

sociali.”
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25. Articolul 39 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

»Art. 39 — Responsabilitatea dezvoltarii, administririi si acordarii serviciilor
sociale este partajat3 astfel:

a) elaborarea politicilor publice, programelor si strategitlor nationale in
domeniu, reglementarea, coordonarea si controlul aplicarii lor, precum si evaluarea si
monitorizarea calititii serviciilor sociale sunt in responsabilitatea autoritafilor
administratiei publice centrale;

b) organizarea, administrarea §i acordarea serviciilor sociale sunt in
responsabilitatea autoritdtilor administratiei publice locale, atributii ce pot fi contractate
cétre sectorul neguvernamental, institutiile de cult, alte persoane fizice si juridice de drept
public sau privat, in conditiile legii;

¢) finantarea serviciilor sociale in conditiile legii este in responsabilitatea
autoritdtilor administratiei publice locale si se asigurd din veniturile proprii ale bugetului

local, din bugetul de stat, precum si din alte surse.”

26. Articolul 40 se modifica §i va avea urmitorul cuprins:

~Art. 40 — (1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza la nivelul
comunitatii.

(2) Furnizarea serviciilor sociale are la bazi planul de interventie realizat
in baza evaludrii initiale a nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup.

(3) Serviciile publice de asistentd sociald asigura activititile previzute la
alin. (2) prin asistentii sociali angajati in structurile proprii sau, in lipsa acestora, pot
achizifiona serviciile acordate de asistentii sociali inregistrati cu cabinete individuale sau

societdfi civile profesionale de asistent’ sociald, in baza unui contract-cadru.
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4) In situatia in care, din cauze obiective, nu se pot angaja asistenti sociali
sau achizitiona serviciile acestora, serviciile publice de asistentd sociald pot angaja
tehnicieni asistentd sociald pentru realizarea activitdtilor de identificare si, dupi caz,
participarea la evaluarea nevoilor persoanelor care solicitd acordarea de beneficii de
asistentd sociald si servicii sociale.

(5) In situatia mentionati la alin. (4), serviciul public de asistentd sociald va
continua permanent demersurile de angajare sau contractare a unui asistent social.

(6) Activitatea tehnicianului asistentd sociald este coordonati de asistentul
social §i acoperi activitétile specifice ocupatiei prevazute in standardul ocupational, in
principal:

a) ofer# informatii despre serviciul de asistent3 sociald comunitars gi despre alte
servicii de interes public, necesare pentru solutionarea situatiilor de dificultate si asistd
beneficiarul in procesul de accesare a acestora;

b) administreazd si implementeazd programe de asistentd sociald si servicii
comunitare §i asistd persoanele pentru rezolvarea problemelor personale si sociale,
inclusiv prin insotirea acestora la intdlnirea cu alti specialisti sau servicii;

C) participd la realizarea evaludirii prin analizarea, verificarea, inclusiv prin
activitate in teren, obtinerea de documente i informatii necesare asistentului social in
realizarea diagnozei sociale;

d) actioneazi ca persoand de contact pentru beneficiari si membrii familiei
acestora, in lipsa asistentului social;

e) participd, dupd caz, sub coordonarea/ impreund cu asistentul social la
interventil care presupun punerea in aplicare a misurilor de urgenti pentru asigurarea
sigurantei persoanelor vulnerabile;

f) intocmeste rapoarte de vizitd, de intdlnire, completeazi figse de observatie,

note telefonice, sinteze §i analize necesare in activitatea de monitorizare $i raportare.
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(7) Furnizorii de servicii sociale publici pot asigura coordonarea tehnicianului
asistentd sociala de catre asistentul social, in functie de resursele de care dispun, prin una
din urmétoarele forme/optiuni:

a) prin incheierea de contracte de prestari de servicii pentru activitatea de
coordonare, in conditiile legii;

b) de catre un asistent social angajat sau contractat in cadrul acordurilor de
cooperare pentru organizarea si exercitarea unor activitéti in scopul realizarii unor atributii
stabilite prin lege autorititilor administratiei publice locale, la nivelul structurilor judetene
cu personalitate juridica ale structurilor asociative ale autorititilor administratiei publice
locale recunoscute ca fitnd de utilitate publicd sau prin asociatii de dezvoltare
intercomunitard infiintate potrivit legii, cu respectarea modelului-cadru al Acordului de
cooperare pentru organizarea $i exercitarea unor activitdti in scopul realizarii unor
atributii stabilite prin lege autorititilor administratiei publice locale, aprobat prin Ordinul
comun al ministrului afacerilor interne si al ministrului finantelor publice nr.
232/2477/2010.

c) de catre un asistent social din cadrul directiei generale de asistenti sociald i
protectia copilului din subordinea consiliului judetean, in cadrul contractelor de
parteneriat pentru cofinantarea serviciilor sociale care functioneazd in mediul rural si in
localitati defavorizate.

(8) Obiectul-cadru al contractului de prestéri servicii pentru activitatile realizate
de citre asistentii sociali prin formele independente de exercitare ale profesiei, prevazute
la alin.(3), pentru prestarea de servicii ca asistent social in relatie cu furnizorii de servicii
sociale, precum i pentru activitatea de coordonare prevazutd la alin.(7) se aprobi prin
ordin al ministrului muncii i solidaritatii sociale, in baza propunerii Colegiului National
al Asistentilor Sociali din Romania.

(9) Dovada cauzelor obiective prevazute la alin.(4) este indeplinita in situatia in
care, dupd organizarea concursului pentru ocuparea postului, cu respectarea regulifor d¢
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publicitate a concursului previzute de legislatia in vigoare, si a obligatiei de a trimite
documentele aferente concursului si Colegiului National al Asistentilor Sociali din
Roménia, furnizorul de servicii sociale nu a putut angaja un asistent social sau nu a putut
incheiat un contract cu un cabinet individual.

(10) Furnizorii de servicii sociale pot incheia contracte de voluntariat, potrivit
prevederilor Legii nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat, cu
modificérile si completérile ulterioare, precum si contracte de internship cu respectarea
prevederilor Legii nr.176/2018 privind internshipul, cu completérile ulterioare.

(11) Autoritétile administratiei publice locale pot acorda facilitati si stimulente
in naturd gi/sau bani pentru angajarea asistentilor sociali si a tehnicienilor asistenti sociali
in cadrul serviciului public de asistentd sociald, stabilite prin hotdrirea a consiliului

local/judetean/general al municipiului Bucuresti.”

27. La articolul 42 alineatul (1), dupa litera b) se introduce o noui

litera, lit. ¢), cu urmatorul cuprins:

»C) servicii sociale de interes intercomunitar adresate beneficiarilor din mai

multe unitati administrativ-teritoriale;”

28. La articolul 42, alineatul (2) se modificd §i va avea urmitorul
cuprins:

»(2) Pentru serviciile sociale previzute la alin. (1) lit. b) si ¢), infiintarea,
organizarea §i finanfarea acestora au la bazd un contract de parteneriat intre unititile

administrativ-teritoriale care se aprobd prin hotérari ale consiliilor judetene sau locale

partenere.”

29, La articolul 42, dupa alineatul (3) se introduce un nou alineat, alin.

(3Y), cu urmiitorul cuprins:
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(3" In aplicarea prevederilor alin. (2) si (3) serviciile sociale pot fi furnizate in
comun prin asociafiile de dezvoltare intercomunitard infiintate in conditiile Codului
Administrativ aprobat prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019, cu

modificarile si completarile ulterioare.”

30. La articolul 42, alineatul (4) se modificd §i va avea urmitorul
cuprins:

»(4) In vederea infiin{irii, organizarii §i finantarii serviciilor sociale, autoritétile
administratiei publice locale se pot asocia §i cu furnizori privati de servicii sociale, in

conditiile legii.”

31. La articolul 42, dupi alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin.

(4"), cu urmiitorul cuprins:
~(4)) Pentru incheierea de protocoale de colaborare cu furnizorii privati de
servicii sociale, autorititile administratiei publice locale aplica o procedurd de selectie a
acestora, care respecti, cel pufin, principiile transparentei, tratamentului egal,

nediscrimindrii si utilizarii eficiente a fondurilor publice.”

32, La articolul 43, alineatul (1) se modificd si va avea urmitorul
cuprins:

(1) Serviciile sociale infiintate de furnizorii de servicii sociale, publici sau
privati, se organizeazi la nivel teritorial in conditiile previzute la art. 42 alin. (1), cu
respectarea prevederilor Nomenclatorului serviciilor sociale si a standardelor minime de

calitate.”

33. Articolul 44 se modifici si va avea urmiitorul cuprins:



»Art. 44 — (1) Serviciile sociale se acordi la solicitarea persoanei, sau, dupi
caz, a reprezentantului sdu legal, precum si din oficiu.

(2) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale ca masurd de asistentd
sociald, se adreseazi serviciului public de asistentd sociald pe a cérui razi administrativ-
teritoriald isi are domiciliul sau resedinta persoana solicitanta.

(3) Formularul cererii de servicii sociale acordate ca masurs de asistentd sociald
se aprobé prin hotdrare a Guvernului, initiatd de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale
st Ministerul Familiei, Tineretului si Egalititii de Sanse.

(4) Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitie scrisi a
primarului/directorului executiv/general al serviciului public de asistentd sociald,
organizat ca institutie publicd cu personalitate juridica, in maximum 5 zile de la
finalizarea/actualizarea planului de interventie/planului de servicii sociale, conform
prevederilor art.47 alin.(3) si 49 alin.(2).

(5) Persoancle beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in sistemul
registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din
sistemul integrat informatic de asistenti sociali.

(6) Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale
cuprinde traseul institutional al beneficiarilor, situafia beneficiarilor in timp real la un
anumit serviciu social, precum §i date cu privire la managerul de caz si apartinitori/
reprezentanti legali; Registrul contine informatii privind modalitatea de asigurare a
finantdrii, sursa/sursele de finantare, contractele de finantare/contributic a
beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal, dupd caz, subventie de la bugetul de
stat, finantare privati. Durata de stocare, modalitatile de stergere a datelor personale dupa
expirarea perioadei de stocare se stabilesc prin legile speciale, cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016 /679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE .
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(Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD) precum si a celorlalte acte
normative aplicabile protectiei datelor.

(7) Registrul national de evidentd a persoanelor beneficiare de servicii sociale
este interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale si alte registre in cadrul sistemului
integrat informatic de asistenta sociald si, dupd caz, alte registre nationale.

(8) Prevederile art. 17 alin.(4) se aplicd in mod corespunzitor.

(9) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale poate fi adresatd si direct
unui furnizor privat de servicii sociale, situatie in care, dacd se incheie un contract de
prestari servicii cu persoana solicitantd, furnizorul are obligatia de a informa, in scris,
autoritatea administrativ-teritoriald pe a cérei razid teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta beneficiarul serviciului respectiv §i de a inregistra informatiile in registrul

national de evidenta a persoanelor beneficiare.”

34. Articolul 45 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

,Art. 45 — (1) Acordarea serviciilor sociale se realizeazi in baza unui contract,
incheiat intre furnizorul de servicii sociale si beneficiar, sau, dupa caz, reprezentantul legal.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin.(1), serviciile sociale acordate in regim
de urgentd si serviciile de asistentd comunitard pentru combaterea sériciei si prevenirea
excluziunii sociale pot fi acordate fard contract de servicii sociale, caz in care evidenta
beneficiarilor se realizeaza pe liste de prezentd, sau, dupé caz, anonim.

(3) Furnizorul de servicii sociale cu care beneficiarul a incheiat contractul de
servicii sociale are obligatia de a informa, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe
a cdrui razd administrativ-teritoriald i§i are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu privire
la incheierea contractelor de servicii sociale, stadiul implementérii planului de servicii
sociale gi scoaterea din evidentd a cazului.

(4) Pe baza informatiilor privind incheierea contractelor de servicii sociale si a
rapoartelor privind stadiul implementdrii planului de servicii sociale, serviciul public de.
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asistentd sociali in a cirui raza teritoriald locuieste beneficiarul monitorizeazd serviciile
sociale acordate ca masura de asistentd sociald i fundamenteazi bugetul necesar finantarii
acestora.

(5) Modelul contractului de servicii sociale, al informdrilor §i rapoartelor
previzute la alin.(3) si (4), procedura de fundamentare a bugetului necesar, potrivit
prezentei legi si legislatiei speciale, precum si indicatorii pentru monitorizarea serviciilor
sociale acordate ca misura de asistentd sociald, se aprobd prin ordin comun al ministrului

muncii si solidaritatii sociale si ministrului familiei, tineretului, egalitatii de sanse.”

35. Articolul 46 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

LArt. 46 — Procesul de acordare a serviciilor sociale are urmétoarele etape
obligatorii:

a) evaluarea initiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor
si elaborarea planului de interventie;

b) evaluarea complexd si intocmirea planului de intervenfie/de acordare a
serviciilor;

¢) stabilirea dreptului la asistentd sociald si a bugetului personal;

d) intocmirea $i semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul
de acordare al serviciilor, respectiv, intocmirea documentelor de evidentd a beneficiarilor;

¢) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor;

f) monilorizarea gi evaluarea acorddrii serviciilor;

g) evaluarea finala si incheierea furnizarii serviciilor.”

36. La articolul 47, alineatele (1) si (3) se modificd §i vor avea
urmiitorul cuprins:
(1) Evaluarea initiald i planul de interventie sunt realizate de asistentul social

din cadrul serviciului public de asistentd sociala.
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(3) Planul de interventie realizat in conditiile alin.(2) si, dupa caz, revizuit pe
baza rezultatelor evaludrii detaliate/complexe se adreseaza persoanei/familiei acesteia si,
dupd caz furnizorului de servicii sociale si cuprinde masurile de asistentd sociald, respectiv
serviciile recomandate pentru solutionarea situatiilor de nevoie sau risc social identificate,
servicii sociale/alocatia pentru servicii sociale si beneficiile de asistentd sociali la care

persoana are dreptul.”

37. La articolul 47 ,dupi alineatul (5) se introduc trei noi alineate,
alin. (6)-(8), cu urmitorul cuprins:

,»(6) Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale publici sau privati si alte
structuri publice sau private au obligatia de a rispunde la solicitérile asistentului social si
de a-i oferi sprijinul necesar in procesul de evaluare, in vederea stabilirii dreptului la
asistenta soctald.

(7) In exercitarea atributiei de evaluare in vederea stabilirii dreptului la
asistentd sociala, asistentul social este apérat de orice ingerintd de natura sa 1i influenteze
libertatea de apreciere si de decizie sau de alte influente care pot ingradi realizarea
anchetei sociale.

(8) Coordonarea si integrarea tuturor activitifilor prevdzute in planul de
interventie revin asistentului social care a realizat evaluarea initiald §i a elaborat si

revizuit, dupa caz, planul de interventie.”

38. Dupa articolul 47 se introduce un nou articol, art.47!, cu
urmatorul cuprins:

,,Art. 47! — Pe baza planului de interventie sau, dupi caz a planului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art.47, se emite dispozitia primarului sau, dupd caz, a

P
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directorului serviciului public de asistentd sociald pentru stabilirea dreptului la servicii

sociale acordate ca méasurd de asistenta sociala.”

39. Articolul 48 se modifici si va avea urmétorul cuprins:

,Art. 48 — (1) In conditiile in care evaluarea initiald evidentiazi existenta unor
nevol speciale, asistentul social solicitd participarea unei echipe interdisciplinare si/sau
implicarea altor institutii, in vederea realizarii evaluarii integrate/complexe.

(2) Asistentul social §i personalul de specialitate din cadrul echipelor
interdisciplinare prevézute la alin. (1), in activitatea de evaluare desfasurata, utilizeaza

instrumente si tehnici standardizate, specifice domeniului propriu de activitate.”

40. Art. 49 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

Art, 49 — (1) Rezultatul evaludrii complexe se comunicd, in scris, in toate
cazurile, in termen de 10 zile lucritoare, de la data intocmirii documentului, serviciului
public de asistentd sociald care a efectuat evaluarea initiala.

(2) Pe baza rezultatelor evaluirii complexe serviciul public de asistentd sociala
din subordinea autorititilor administratiei publice locale completeazd sau, dupd caz,
revizuieste, in termen de 5 zile lucrétoare, planul de interventie.

(3) Derularea procesului de evaluare complexd, precum s§i beneficiile si

serviciile la care au dreptul beneficiarul si familia acestuia sunt previzute in legile

speciale.”
41. La articolul 50, alineatul (1) se abrogi.
42, Articolul 51 se modifica si va avea urmétorul cuprins:
,Art. 51 — (1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeazi in baza planului de

interventie, sau dupd caz, a planului individualizat de asistentd si ingrijire, elaborat de
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asistentul social angajat sau contractat de furnizorul de servicii sociale, cu acordul si
participarea beneficiarului, sau, dupi caz, a reprezentantului legal.

(2) in vederea monitorizirii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum si
pentru stabilirea continudrii interventiei sau scoaterii din evidentd a cazului, situatia
beneficiarului se reevalueaza periodic, in conditiile previzute de legislafia speciala.

(3) Serviciul public de asistentd sociald §i furnizorii de servicii sociale
publici §i privati au obligatia respectarii etapelor procesului de acordare a serviciilor
sociale conform prezentei sectiuni si a asigurdrii personalului de specialitate conform

prevederilor standardelor minime de calitate.”

43. Articolul 52 se abroga.

44. La articolul 53, alineatul (2) se modifici §i va avea urmitorul
cuprins:

.(2) Pentru prevenirea si combaterea siriciei §i a riscului de excluziune sociald,
prin politicile publice initiate, statul instituie misuri de sprijin conform nevoilor
particulare ale persoanelor, familiilor si grupurilor defavorizate, in vederea respectérii
unor drepturi fundamentale, respectiv:

a) accesul la educatie, prin acordarea de burse si alte forme de sprijin material
pentru elevii din invi{imantul preuniversitar de stat si studentii din invifdméantul superior
de stat, prin accesul gratuit in internatele scolare/cimine studentesti, combaterea
segregrii scolare si implementarea principiului incluziunii, in conformitate cu prevederile
Legii invitimantului preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare si Legii
invatAmantului superior nr.199/2023, cu modificérile ulterioare;

b) accesul la servicii de asistentd medicald si servicii de séndtate publica potrivit
prevederilor Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul s#nititii, republicatd, cu
modificdrile si completdrile ulterioare §i la servicii de asistentd medicald comunitard
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conform prevederilor Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.18/2017 privind asistenta
medicald comunitard, aprobatd cu modificdri si completari prin Legea nr.180/2017, cu
modificarile si completirile ulterioare si a Hotdrarii Guvernului nr.324/2019 pentru
aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, functionarea si finantarea
activitafii de asistentd medicald comunitara;

C) participarea pe piata muncii, prin facilitdti prevazute de Legea nr.76/2002
privind sistemul asigurdrilor pentru somaj si stimularea ocupérii forfei de muncd, cu
modificdrile i completérile ulterioare;

d) accesul la locuinte sociale potrivit prevederilor Legii locuintei nr.114/1996,
republicatd, cu modificarile si completirile ulterioare §i, dupé caz, la locuinte sociale

adaptate.”

45. Articolul 54 se modifici si va avea urméitorul cuprins:

LArt. 54 — (1) In scopul prevenirii sau limitirii unor situatii de dificultate si
combaterii siriciei si excluziunii sociale a copiilor, familiilor si persoanelor care nu
dispun de resursele necesare pentru satisfacerea unui nivel minim de trai §i pentru
asigurarea accesului la unele drepturi fundamentale, respectiv, dreptul la locuintd, la
educatie, la asistentd medicald, la servicii pentru cresterea sanselor de ocupare a
persoanelor in ciutarea unui loc de muncd serviciul public de asistentd sociald din
comune, orase, municipii gi sectoarele municipiului Bucuresti asigurd pachetul minim de
asistentd sociald.

(2) Responsabilitatea asigurarii pachetului minim de asistentd sociald este in
sarcina autorititilor administratiei publice centrale si locale, cu respectarea dispozitiilor
prezentei legi si legilor speciale.

(3) Nivelul minim de trai reprezintd limita exprimatd in lei care asigurd

urmitoarele nevoi de bazid: hrand, imbriciminte, igiend personald, menfinerea §i



salubrizarea locuintei si se calculeazi in raport cu pragul sérdciei conform metodologiei

utilizate la nivelul statelor membre ale Uniunii Europene.”

46. Dupi articolul 54 se introduc douii noi articole, art.54' i 54% cu
urmatorul cuprins:

JArt. 541— (1) In vederea asigurarii pachetul minim de asistentd sociala,
asistentul social din cadrul serviciul public de asisten{d sociala colaboreaza cu asistentul
medical comunitar, consilierul scolar si, dupa caz, cu mediatorul sanitar §i mediatorul
scolar precum si cu alti specialigti.

(2) Specialigtii prevazuti la alin.(1), cu exceptia consilierului scolar,
desfagoari activitate pe teren, inclusiv la domiciliul sau resedinta beneficiarilor, conform
legislatiei in vigoare.

(3) Directia generala de asistentd sociald §i protectia copilului din subordinea
consiliului judetean/sectorului municipiului Bucuresti, directiile de s#&nitate publica
judetene si a municipiului Bucuresti, inspectoratelor scolare judetene/al municipiului
Bucuresti prin centrele judetene de resurse si asistentd educationald/ Centrul Municipiului
Bucuresti de Resurse si Asistentd Educationald asigurd colaborarea profesionald cu
specialigtii prevazuti la alin.(1) si, dupd caz, coordonarea profesionald a acestora.

Art. 54— (1) Inregistrarea datelor statistice privind asigurarea pachetului
minim de asistentd sociald la nivelul fiecdrei unitati/subdiviziuni administrativ-teritoriale,
se face printr-o aplicatie digitala online, unitara la nivel national.

(2) Consiliile locale si comisiile judetene de incluziune sociald au
obligatia de a analiza trimestrial modul in care a fost asigurat pachetul minim de asistent
sociala.

(3) Ministerul Muncii gi Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalititii de Sanse, pe baza datelor generate de aplicatia digitald previzuti la alin. (1),
elaboreaza rapoarte anuale cu privire la situatia acordarii pachetului minim de asistentd
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sociald, in cadrul Mecanismului national pentru promovarea incluziunii sociale in
Romania, pe care le prezintd Guvernului, in sedintd de Guvern si le publici pe paginile de
internet ale institutiei pentru informarea publicului larg.

(4) Procedura de gestionare si utilizare a aplicatiei prevdzutd la alin(1) se
aprobi prin ordinul comun prevézut la art.56 alin.(5).”

47. La articolul 55 alineatul (3) se abroga.

48. Articolul 56 se modifici si va avea urmitorul cuprins:

,Art.56 — (1) Serviciul public de asistent sociald asigurd pachetul minim de
asistentd sociald, prin unul din urmatoarele servicii:

a) servicii de asistentd comunitari;

b) serviciile sociale de zi;

(2) Serviciile previzute la alin.(1) se acordd in baza planului de interventie
elaborat potrivit prevederilor art.47 si a programelor de actiune comunitara prevazute la
art.35 alin.(2).

(3) Autorititile administratiei publice locale au obligatia de a infiinfa sau
contracta serviciile previzute la alin.(1) in functie de nevoile identificate la nivelul
comunitatii.

(4) La nivelul unititii/subdiviziunii administrativ-teritoriale, in baza strategiilor
locale de dezvoltare a fiec#rei unititi/subdiviziuni administrativ-teritoriale, aprobate prin
hotiirdre a consiliului local/judetean se semneazi protocoale de colaborare intre serviciul
public de asistentd sociald/primirie, inspectoratul scolar judetean, directia judeteand de
sinatate publici si a municipiului Bucuresti, serviciile publice comunitare de evidentd a
persoanelor, agentia judeteand pentru ocuparea fortei de muncd, agentia judeteand pentru

plati si inspectie social.
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(5) Modelul-cadru al protocolului prevazut la alin.(4) se aprobd prin ordin
comun al ministrului muncii §i solidarititii sociale, ministrul familiei, tineretului si

egalitdfii de sanse, ministrului educatiei i ministrului sanatatii.”

49, Dupi articolul 56 se introduce un nou articol, art. 56, cu
urmatorul cuprins:

»Art.56' — (1) Orice institutie, orice reprezentant al structurilor comunitare
consultative, inclusiv al unui cult recunoscut prin lege sau orice specialist din comunitate
care, in exercitarea atributiilor, intrd in contact cu persoane singure si familii care nu
dispun de resursele necesare pentru un trai decent, cum ar fi hrana, imbraciminte, igiena
personald, mentinerea §i salubrizarea locuintei, acces la serviciile de educatie, sinitate,
ocupare, le vor informa pe acestea cu privire la posibilitatea de a se adresa serviciului
public de asistentd social# de la nivel local sau judetean.

(2) In situatia in care, in conditiile prevazute la alin.(1), se constata si existenta
unei posibile situatii de risc de abuz, neglijentd, violentd domestici sau alta infractiune
asupra copilului, persoanei cu dizabilitati, persoanei vérstnice dependente, familiei,
politistul din cadrul Politiei Romane, medicul de familie, cadrele didactice, asistentul
medical, mediatorul scolar, mediatorul sanitar, asistentul medical comunitar, experti in
ocupare, facilitatori comunitari, angajat in primdrie, informeazi serviciul public de
asistenta sociald din unitatea administrativ-teritoriald in care isi desfisoar3 activitatea.

(3) Serviciul public de asistentd sociald elaboreazi o procedurd operational
pentru implementarea prevederilor alin.(2) si o aduce la cunostinta publicului.

(4) Regulamentul-cadru de organizare §i functionare a serviciilor publice de
asistentd sociald previzute la art.113 alin.(5) contine activititile pe care serviciul public
de asistentd sociald trebuie sa le realizeze pentru facilitarea implementarii prevederilor
alin.(2) cu respectarea drepturilor persoanelor beneficiare si pentru evitarea incilcirii

dreptului la viata privata.” —
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50. La articolul 58, alineatele (2) si (3) se modificd si vor avea
urmétorul cuprins:

.»(2) Pentru persoanele care traiesc in strada, autorititile administratiei publice
locale au obligatia de a infiinta pe raza lor teritoriald servicii sociale adecvate si adaptate
nevoilor acestora.

(3) Pentru situatii de urgentd — temperaturi foarte scizute, foarte ridicate,

calamititi, autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a organiza ad&posturi.”

51, La articolul 59 alineatul (2) se modificd si va avea urmaitorul
cuprins:

.»(2) Autorititile administratiei publice locale asigura servicii de gézduire pe
perioads determinat si/sau de facilitare a accesului la o locuinta sociald, locuintd sociala
adaptatd, in scopul prevenirii si combaterii riscului ca persoanele fard addpost, aga cum

sunt definite la art.6 lit. z), sd trdiasci in strad&.”

52. La articolul 59, dupi alineatul (2) se introduce un nou alineat,

alin.(3) cu urmitorul cuprins:

»(3) {n accesarea serviciilor previzute la alin.(2) au prioritate tinerii cu risc
de marginalizare sociald, inclusiv tinerii care au beneficiat de masurd de protectie
speciali, cei care nu au posibilitatea reintegrarii/integréarii in familie i au pardsit sistemul
de protectie a copilului si persoanele care se afld in institutii sau penitenciare de unde

urmeaz3 ca, in termen de 2 luni, si fie externate, respectiv eliberate §i nu au domiciliu ori

resedinta.”
53. Articolul 61 se modifica si va avea urmitorul cuprins:
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»Art. 61 — (1) Persoanele fird venituri sau cu venituri reduse beneficiazi de
masi acordati de restaurante sociale/cantine sociale sau alimente acordate de alte servicii
de acordare a hranei.

(2) Restaurantele si cantinele sociale acordd masa calda si rece i, dupd caz,
aprovizionare cu produse alimentare, gratuit sau contra cost, in conditiile previzute de

Legea nr.208/1997 privind cantinele de ajutor social.”

54, La articolul 63, litera c) se modifici §i va avea urmitorul cuprins:
»,C) servicii integrate de asistentd specializatd care constau in servicii de
asistentd sociali si psihologica, legala, educationald, profesionald vocationald, gazduire

temporard.”

55. La articolul 64, alineatul (3) se modifica si va avea urméitorul
cuprins

»(3) Pe perioada detentiei, persoana privatd de libertate beneficiazd de
consiliere privind accesarea serviciilor sociale existente in comunitatea in care aceasta va

avea domiciliul sau resedinta dupa eliberare.”

56. La articolul 64, dupi alineatul (3) se introduce un nou alineat,
alin. (4), cu urmiétorul cuprins:

(4) In primele 30 de zile de la data eliberirii din penitenciar, dar nu mai mult
de 2 ani dupa liberarea din penitenciar, pentru persoanele liberate care nu au adépost, nu
au un loc de munca §i venituri stabile si nici refea de suport familial/comunitar, autoritatile
administratiei publice locale, prin colaborare interinstitutionald, organizeazd servicii

publice integrate pentru asigurarea gizduirii temporare, serviciilor de informare,
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consiliere si de reintegrare sociald, in etapa post-detentie, precum si facilitarea accesului

la programe de formare profesionald.”
57. La articolul 69 alineatele (2) - (4) se abroga.

58. La articolul 70, alineatul (3) se modificd si va avea urmétorul
cuprins:

,»(3) Deciziile de separare a copilului de parintii sdi sau de limitare a exercitiului
drepturilor pdrintesti sunt precedate obligatoriu de servicii sociale de informare si
consiliere, de terapie si mediere adresate périntilor precum si de mésuri de sprijin material

si financiar daci este cazul.”
59. La articolul 73 alineatul (2), litera e) se abroga.

60. La articolul 73, alineatul (3) se modifici si va avea urmaitorul
cuprins:

,»(3) Serviciile sociale previzute la alin. (2) pot fi acordate in institutii/unitati de
asistentd sociald, respectiv in centre de zi, centre rezidentiale, precum si la domiciliul

familiei, la domiciliul persoanei care acorda ingrijire copilului sau in comunitate.”

61. Articolul 76 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

LArt. 76 — (1) Autorititile administratiei publice locale au responsabilitatea
infiintdrii, organizarii, administrarii si furnizirii serviciilor sociale destinate prevenirii i
combaterii violentei domestice §i a violentei impotriva femeii.

(2) Pentru asigurarea unor servicii sociale eficiente, autoritatile administratiei
publice locale colaboreazi cu alte institutii §i autoritati cu competente in acest domeniu,
precum Directia generala de politie a municipiului Bucuresti sau inspectoratele de politie
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judetene, inspectoratele de jandarmi judetene, serviciile deconcentrate ale Ministerului
Sénatatii, institufiile de invitdmant, serviciile de medicind legald, in conditiile legii.

(3) Serviciile sociale dezvoltate in domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice si violentei impotriva femeii se adreseazd cu prioritate victimelor, dar gi

agresorilor acestora.”
62. Articolul 76! se abroga.

63. Articolul 77 se modifici si va avea urmétorul cuprins:

,Art. 77 — (1) Serviciile sociale pentru prevenirea §i combaterea violentei
domestice si a violentei impotriva femeii, pot fi organizate in regim rezidential, in regim
de zi sau cu program continuu, cu sau fard personalitate juridicd, de interes local sau
judetean.

(2) Servicii sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a
violentei impotriva femeii, organizate in regim rezidential, cu gézduire pe perioada
determinat, sunt:

a) centre de primire in regim de urgent3 a victimelor violentei domestice;

b) centre de recuperare pentru victimele violentei domestice;

c¢) locuinte protejate;

d) module de interventie si asistentd locativa pentru agresori;

(3) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a
violentei impotriva femeii, organizate in regim de zi, sunt:

a) centre pentru prevenirea gi combaterea violentei domestice;

b) centre pentru servicii de informare si sensibilizare a populatiei;

c) centre de asistenta destinate agresorilor.

(4) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice i a

violentei impotriva femeii, cu program continuu, sunt: P
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a) servicii de informare §i consiliere pentru victimele violentei domestice de tip
linie telefonica de urgenti - help-line;

b) servicii integrate de urgentd destinate victimelor violentel sexuale;

(5) Serviciile sociale destinate agresorilor prevazuti la art. 76 alin. (3) sunt
organizate in centre de zi care au ca obiectiv reabilitarea si reinsertia sociala a acestora,
prin asigurarea unor masuri de educatie si consiliere. In conditiile legii, centrele pot
monitoriza tratamentul adictiilor.

(6) Serviciile sociale specializate pentru prevenirea §i combaterea violentei

domestice si a violentei impotriva femeii sunt oferite in mod gratuit.”
64. Articolul 78 se abroga.

65. Articolul 79 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

LATrt. 79 — (1) Promovarea si respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitéti
reprezinti o obligatie pentru autoritatile statului, pentru toate persoanele juridice de drept
public si privat, precum si pentru toti cetéfenii din Roménia.

(2) Statul, prin autorititile administratiei publice centrale si locale, are obligatia
de a asigura masurile specifice de protectie si de asistentd sociald, in conformitate cu
nevoile specifice ale persoanelor cu dizabilitati, precum si in functie de situatia familiala
si socio-economicd a acestora.

(3) In baza principiului egalizérii sanselor, autoritaile publice competente au
obligatia si asigure toate masurile necesare destinate persoanelor cu dizabilititi in scopul:

a) accesului nemijlocit si neingridit la educatie, sanatate, ocupare, justitie,
precum si la toate tipurile de servicii publice de interes general si servicii sociale;

------

face parte persoana.
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(4) O componentd prioritard a protectiei persoanelor cu dizabilitidti priveste
asigurarea si facilitarea accesului la programe de abilitare/reabilitare, inclusiv la

procurarea de tehnologii de acces s1 dispozitive asistive.”

66. Articolul 81 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

»Art. 81 — (1) Persoanele cu dizabilitéti, in functie de gradul de handicap, pot
beneficia, in conditiile legislatiei speciale, de beneficii §i servicii de asisten{d sociald si
alte facilititi, conform nevoilor individuale.

(2) In functie de gradul de handicap, precum si, dupi caz, de dificultitile
familiale si socio-economice, persoanele cu dizabilitdfi beneficiazi de facilititi, precum
si de alte forme de sprijin financiar §i in naturi.
conditiile legii, de facilitati fiscale.

(4) Persoanele care au capacitatea de muncé pierdutd partial sau in totalitate
beneficiaza de drepturile si facilititile prevazute de legislatia speciald doar in functie de

gradul de handicap in care sunt incadrate in baza evaludirii socio-psiho-medicale.”

67. Articolul 84 se modifici si va avea urmétorul cuprins:

,Art. 84 — (1) Autorititile administratiei publice locale au obligatia organizarii
si finantdrii sau cofinantarii serviciilor sociale adecvate nevoilor specifice ale persoanelor
cu dizabilitdti, potrivit evaludrii socio-psiho-medicale, in conformitate cu legislatia
speciald, strategiile nationale, strategiile judetene i planurile anuale proprii de acttune.

(2) Autorititile administratiei publice locale au obligatia de a monitoriza situatia
tuturor persoanelor cu dizabilitati care au domiciliul sau regedinta pe aria lor teritoriala si
de a intreprinde toate demersurile in vederea facilitdrii integrérii sociale a acestora in

comunitate §i pe piata muncii.
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(3) In vederea asigurdrii continuititii masurilor de protectie, autoritatile
administratiei publice locale instituie masuri specifice de realizare a tranzitiei tdnérului cu
dizabilitafi din sistemul de protectie a copilului in sistemul de protectie a persoanelor

adulte cu dizabilitati.”

68. Articolul 85 se abroga.

69. La articolul 86, alineatul (2) se modifica si va avea urmiitorul
cuprins:
»(2) Modul de organizare, responsabilizare si finantare a activititii

ingrijitorilor informali si formali este reglementat prin legislatia speciald.”

70. Articolul 88 se modificé si va avea urmitorul cuprins:

,,Art.88 — Autorititile administratiei publice locale au obligatia de a asigura
servicii sociale destinate persoanelor cu dizabilitdti proiectate, planificate si adaptate
conform nevoilor individuale ale persoanei, potrivit atributiilor stabilite prin legislatia

speciald.”

71. Articolul 89 se modifici si va avea urmétorul cuprins:

LArt. 89 — (1) Persoanele adulte cu dizabilitdfi beneficiazd de urmétoarele

servicii sociale acordate dupd cum urmeazi:

a) la domiciliu: asistent personal al persoanei cu handicap grav, servicii de
ingrijire la domiciliu, echipa mobila;

b) in comunitate: asistent personal profesionist, servicii de asistenta si suport;

c) in centre de zi: centre de zi, centre de servicii de recuperare neuromotorie de

tip ambulatoriu;
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d) in centre rezidentiale: locuinte protejate, centre pentru viatd independenta,
centre de abilitare si reabilitare, centre de ingrijire si asistents, centre respiro/centre de
criza.

(2) Admiterea persoanelor cu dizabilitati in servicii sociale destinate acestora se
realizeaza pe baza miasurii de protectie, iar in centrele rezidentiale se efectueaza numai in
cazul in care ingrijirea, abilitarea si reabilitarea sau protectia acestora nu se pot realiza la
domiciliu ori in cadrul altor servicii organizate in comunitate.

(3) Tipologia serviciilor sociale destinate persoane adulte cu dizabilitafi se

stabileste prin legislatia speciald.”

72. La articolul 95, alineatul (2) se modifici si va avea urmitorul
cuprins:

(2) La procesul decizional privind dezvoltarea serviciilor sociale destinate
persoanelor varstnice, autoritafile administratiei publice centrale si locale au obligatia de
a consulta organismele reprezentative ale persoanelor vérstnice, constituite conform legii,

precum si furnizori de servicii sociale destinate persoanelor varstnice publici §i privati.”

73. La articolul 97, dupi alineatul (2) se introduce un nou alineat,
alin.(3), cu urmitorul cuprins:

»(3) Autorititile administratiei publice locale asigurd serviciile prevazute
la alin.(2) prin serviciile sociale proprii sau contractate de la furnizori privati de servicii

sociale.”

75. Articolul 98 se abroga.

76. La articolul 102, alineatele (1) si (2) se modificé si vor avea urmaitorul

L

cuprins:



(1) Persoanele varstnice care dispun de venituri proprii au obligatia de a
pléti o contributie lunard pentru asigurarea serviciilor de ingrijire personald la domiciliu
si pentru asistarea s§i ingrijirea in centre rezidentiale, stabilitd de cétre autoritdtile
administratiei publice locale sau furnizorii privati care le administreazd, in cuantum de
pand la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a se depési costul serviciilor.

(2) In situatia in care persoana vArstnicd nu are venituri sau nu poate achita
integral contributia lunard, suma aferenta acesteia sau diferenta pana la concurenta valorii
integrale a contributiei se asigurd de cétre sustindtorii legali ai persoanei vérstnice, in
conformitate cu nivelul veniturilor acestora, calculat pe membru de familie, in cuantumul

prevazut de lege, cu respectarea conditiei previazute la art. 93 alin. (2).”

77. Dupa articolul 103 se introduce o nouid sectiune, Sectiunea a 5-a,

alcituiti din art. 103:-103% cu urmitorul cuprins:
,Sectiunea a 5-a "Ingrijirea de lung durata”

Art. 103! — (1) Serviciile de Ingrijire personald se adreseazd persoanelor
dependente care, ca urmare a pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice
sau mintale, necesitd ajutor semnificativ pentru a realiza activitétile uzuale ale vietii de zi
cu zi.

(2) Situatia de dependentd este o consecinti a bolii, traumei si dizabilitatii
si poate fi exacerbatd de absenta relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.

(3) Evaluarea autonomiei functionale a persoanelor dependente si
stabilirea gradelor de dependenti se realizeaza in baza unor criterii standard, elaborate in
concordantd cu clasificirile i modelul functionarii si dizabilitdtii prevdzute in
Clasificarea international3 a functiondrii, dizabilitatii si sdn4tatii, elaboratd de Organizatia
Mondiala a Sanitatii si aprobate prin hotédrare a Guvernului.
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4) Evaluarea autonomiei functionale se realizeazd, de reguld, la
domiciliul persoanei, de o echipa mobila de evaluatori.

(5) Raspunderea privind corectitudinea datelor si a recomandirilor
privind incadrarea in grade de dependentd a persoanelor evaluate revine in mod solidar
membrilor echipei de evaluatori.

(6) Evaluarea autonomiei functionale, in cazul persoanelor asistate in
unitifi sanitare cu paturi, se poate realiza si la patul bolnavului, la solicitarea medicului

curant sau a asistentului social angajat al spitalului.

Art, 103% — (1) Evaluarea complexa a persoanelor cu dizabilititi si a persoanelor
care si-au pierdut total sau cel putin jumitate din capacitatea de munci si a persoanelor
vérstnice are drept scop identificarea detaliati a nevoilor persoanei si elaborarea unui
program de suport strict individualizat care contine ansamblul de mésuri i servicii sociale,
de educatie, medicale, de recuperare si adaptare/readaptare necesare a fi acordate
persoanei pentru facilitarea integrérii sociale a acesteia.

(2) Procesul de evaluare complex3 urmireste, in principal, urmatoarele
aspecite:

a) evaluarea capacititilor fizice, mentale si senzoriale pentru incadrarea in
grade de handicap, invaliditate sau dependent3, precum si stabilirea nivelului de afectare
a autonomiei functionale cu privire la abilitdtile de realizare a activitatilor uzuale ale vietii
zilnice, a abilititilor de invitare si de adaptare la o viatd independentd, precum si a
capacitatii de indeplinire a cerintelor unei profesii/ocupatii;

b) evaluarea familiei privind capacitatea acesteia de a asigura conditiile
intretinere ce i revin, conform legii;

c) evaluarea mediului fizic §i social in care triieste persoana si/sau familia;

d) evaluarea gradului de insertie sau integrare sociald;
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e) evaluarea potentialului persoanei de a se implica in actiunile, programele si
serviciile de sprijinire pentru depégirea situatiilor de dificultate;
f) evaluarea perceptiei persoanei asupra propriilor nevoi, a vulnerabilitatii i

consecintelor asupra sigurantei si securitatii personale.

Art. 1033 — (1) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii
zilnice priveste doud categorii de activitagi:

a) activitati de bazi ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale,
imbricare si dezbricare, hrinire si hidratare, asigurarea igienei elimindrilor, transfer si
mobilizare, deplasare in interior, comunicare;

b) activitdti instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei,
efectuarea de cumpdrituri, activitifi de menaj si spaldtorie, facilitarea deplasirii in
exterior si insotire, activititi de administrare §i gestionare a bunurilor, acompaniere si
socializare.

(2) Ingrijirea persoanei care necesita pe o perioadd mai lunga de 60 de zile ajutor
pentru indeplinirea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice este definita ca
ingrijire de lunga durata.

3) ingrijirea de lungd duratd se asigurd la domiciliu, in centre
rezidentiale, in centre de zi, la domiciliul persoanei care acordd serviciul si In comunitate.

(4) Furnizarea serviciilor de ingrijire se realizeazd conform planului
individualizat de asistenti si ingrijire, elaborat de personal de specialitate, in baza
recomandarilor formulate de echipa de evaluare.

(5) Pentru persoanele incadrate in grad de handicap care necesitd ingrijire

de lunga durati, serviciile la domiciliu se acorda acordate potrivit legii speciale.

Art. 103*— (1) Serviciile de ingrijire personald se pot organiza §i acorda integrat

cu alte servicii, cum ar fi:



a) servicii de Ingrijire medicald;

b) servicii de reabilitare 3i adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii $i
altele asemenea;

¢) locuinta sociald adaptatd pentru persoanele dependente;

d) alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnastica
medical3, terapie ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie st
altele asemenea.

(2) Autorititile administratiei publice locale includ in fondul proprii de locuinte
sociale si locuinte adaptate pentru persoanele dependente.

(3) Serviciile de ingrijire personala pot fi acompaniate de servicii de consiliere

sociala, juridici si de informare.

Art. 103° - (1) In cazul serviciilor de ingrijire personali la domiciliu, acordarea
acestora se planifici si se programeazd in vizite zilnice, s@ptdméinale sau lunare,
repartizate la intervale regulate.

(2) Ingrijirea personala la domiciliu poate fi formala si informala:

a) ingrijirea formald se asigurd de persoana calificati, certificati profesional, In
conditiile legii;

b) ingrijirea informald se asigurd de membrii de familie, prieteni, vecini sau o
altd persoani necalificatd care isi asumai responsabilitatea ingrijirii persoanei.

(3) Persoana dependenti care necesita asistentd si/sau supraveghere permanenta
poate beneficia de ingrijire zilnicd acordati la domiciliu, de ingrijitorul formal, pentru
maximum 8 ore/zi, consecutive sau repartizate la intervale regulate pe parcursul zilei.

(4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), ingrijirea personald acordati la
domiciliu poate fi asiguratd, pe o pericadd mai mare de 8 ore/zi, de Ingrijitori informali

calificati sau de ingrijitori formali, numai in conditiile previzute expres de legea speciala.
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(5) Persoancle aflate in situatia prevazuta la alin. (3), care solicitd asistare in
centre rezidentiale, au prioritate in cazul In care nu au familie sau familia acestora nu le
poate asigura Ingrijirea necesara.

(6) Serviciile de ingrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea activittilor
instrumentale ale vietii zilnice sunt acordate de ingrijitori informali si voluntari §i, numai

in lipsa acestora, de ingrijitori formali.”
78. Articolul 104 se modifici si va avea urmiitorul cuprins:

LArt. 104. — (1) Ministerul Muncii gi Solidarititii Sociale este autoritatea
publici centrald care elaboreaza politica de asistentd sociald in domeniul protectiei si
promovirii drepturilor persoanelor virstnice, persoanelor cu dizabilitdfi si ale altor
persoane aflate in nevoie.

(2) Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse este autoritatea publica
centrald care elaboreazi politica de asistentd sociald in domeniul familiei §i protectiei i
promovarii drepturilor copilului.

(3) Ministerul Muncii §i Solidarititii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalittii de Sanse stabilesc strategia nationald si sectoriald de dezvoltare in domeniul
social, coordoneaza si monitorizeaz3 implementarea acestora, sustin financiar si tehnic
programele sociale si exercitd controlul asupra acordarii serviciilor sociale.

(4) Ministerul Muncii gi Solidaritatii Sociale exercita controlul asupra acordarii
beneficiilor de asistentd sociali.

(5) Ministerul Muncii §i Solidaritétii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalitétii de Sanse au responsabilitatea aplicarii unitare, la nivel teritorial, a legislatiei
si a strategiilor nationale din domeniile pe care le reglementeaza.

(6) In exercitarea atributiilor lor, Ministerul Muncii §i Solidarititii Sociale si
Ministerul Familiei, Tineretului si Egalititii de Sanse colaboreaza cu celelalte ministere
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si organe de specialitate din subordinea Guvernului, cu alte institutii publice i cu
organisme de drept privat.

(7) Ministerul Muncii si Solidaritéii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului
si Egalititii de Sanse pot constitui structuri executive sau consultative in scopul
implementarii si monitorizérii politicilor sociale, precum si a programelor de dezvoltare
in domeniu, cu respectarea prevederilor Codul administrativ, aprobat prin Ordonanta de
urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si

completirile ulterioare.”

79. La articolul 106, alineatul (1) litera f) se modifica si va avea urmiitorul
cuprins:
) finanteazi servicii sociale si beneficiile de asistentd sociald acordate din

bugetul propriu;”

80. La articolul 106 alineatul (1), dupi litera g) se introduc trei noi
litere, lit. g' - g°), cu urmitorul cuprins:

,g') monitorizeaza indicatorii de performanta din domeniul politicilor familiale;

g?) analizeaza anual, la nivel national, indicatorii de performantd in domeniul
politicilor familiale pentru fundamentarea politicilor de sprijin pentru familiile cu copii;

g7} identificd §i propune solutii In vederea eficientizirii masurilor de asistentd

sociald, pe baza indicatorilor de performantd a politicilor familiale.”

81. La articolul 107, dupi alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin.(2}),
cu urmitorul cuprins:

,(2") Institutiile previzute la alin.(1) sunt implicate in activitatea de colectare,
monitorizare i evaluare a politicilor familiale prin raportarea indicatorilor de performanti

definiti Ia art. 6 lit. f').”
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82. La articolul 108, alineatele (3) si (4) si va avea urmitorul cuprins:

»(3) in realizarea atributiilor prevézute la alin. (1), inspectorii sociali efectueazi
evaluarea, monitorizarea si controlul respectdrii legislatiei in vigoare din domeniul
asistentei sociale, monitorizarea §i controlul respectdrii criteriilor, standardelor si
indicatorilor in baza cirora se acrediteazd furnizorii, se licentiazi serviciile sociale i se
atestd nivelele de calitate a serviciilor sociale, constatarea contraventiilor i aplicarea
sanctiunilor previzute de lege.

(4) Inspectia sociald stabileste anual, prin planurile de inspectie, temele de
evaluare, monitorizare si control, precum §i misiuni specifice de control in scopul
respectiirii fundamentale ale drepturilor omului precum si al verificdirii corectitudinii

stabilirii drepturilor de asistentd sociala.”

83. La articolul 108, dupi alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin.(4'),

cu urmitorul cuprins:

,»(4") Numdrul inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului de o

echipi la 20 de structuri publice sau private de asistenta sociald.”

84. Dupi articolul 109, se introduce un nou articol, art.109!, cu urmitorul
cuprins:

,Art. 109" — (1) In cadrul Ministerului Muncii si Solidaritaii Sociale, incepénd
cu anul 2028 se infiinteaz3 centrul de formare continua in asistentd sociala.

(2) Organizarea, functionarea si finantarea centrului prevézut la alin.(1) se

stabilesc prin hotirire a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii

Sociale.”
85. La articolul 112, alineatul (1) se modifici §i va avea urmatorul cuprins:
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(1} Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor virstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor
persoane, grupuri sau comunitdti aflate in nevoie sociald, autorititile administratiei
publice locale au atributii privind asigurarea pachetului minim de asistentd sociala si

administrarea i acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale.”

86. La articolul 112 alineatul (3), litera m) se modifica si va avea urmétorul
cuprins:

,,m) furnizeazi si administreazi serviciile sociale adresate copilului, familiei,
persoanelor cu dizabilitdti, persoanelor vérstnice, precum si tuturor categoriilor de

beneficiari previzute de lege, fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate;”

87. La articolul 113, dupi alineatul (3) se introduce un nou alineat, alin.

(3Y), cu urmiitorul cuprins:

»(3!) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), serviciile publice de asistentd
sociald se pot organiza ca un compartiment functional in aparatul de specialitate al
primarului sau ca directie general3, institutie publicd in subordinea consiliilor locale ale
municipiilor i oraselor, in functie de structura demografici si indicatorii socio-economici

ai oragului/municipiului.”

88. La articolul 113, dupi alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin.

(4", cu urmitorul cuprins:

~(41) Autorititile administratiei publice locale pot decide infiintarea in
conditiile Codul administrativ aprobat prin Ordonanta de urgenti a Guvernului nr.57/2019

privind Codul administrativ, cu modificarile §i completirile ulterioare, de asociatii de
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dezvoltare intercomunitara in vederea organizirii si furnizarii in comun a serviciilor

publice de asistentd sociala.”

89. La articolului 113, alineatul (5) se modificid si va avea urmétorul
cuprins:

.(5) Regulamentele-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald si structura orientativd de personal a acestora se aproba prin hotdrare a
Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si a Ministerului
Familiei, Tineretului gi Egalitatii de Sanse, urménd ca regulamentul propriu, organigrama
si statul de functii sa fie aprobate prin hotdrare a consiliului judetean/consiliului

local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.”

90. La articolul 114 alineatul (2), literele a) se modifica si va avea urmétorul
cuprins:

) colaborarea cu autorititile administratiei publice locale de la nivelul
comunelor, oraselor si municipiilor de pe raza teritoriald a judetului, in vederea
identificarii nevoii de asistentd sociala si stabilirii dreptului la asistentd sociala, infiintarii
si organizirii serviciilor sociale, in concordantd cu nevoile si situatiile de dificultate
identificate, pentru a se realiza o acoperire echitabila a dezvoltirii acestora pe intreg

teritoriul judetului;”

91. La articolul 114 alineatul(2), dupi litera b) se introduce o noui litera,

lit. b!), cu urmiitorul cuprins:

,b') asigurarea activitatii de coordonare profesionald a asistentilor sociali din

comunititile dezavantajate/in conformitate cu prevederile art.541;”



92. La articolul 114, dupi alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin.
(3), cu urmiitorul cuprins:
(3) In vederea implementarii prevederilor alin.(2) lit. a) si b) intre

unititile/subdiviziunile administrativ-teritoriale se pot incheia acorduri de cooperare.”

93.La articolul 115, alineatul (3) se modifici si va avea urmitorul cuprins:
+(3) Datele si informatiile prevazute la alin. (2) se transmit si Ministerului
Muncii si Solidaritatii Sociale in scopul elabordrii raportului prevazut la art. 106 alin. (2),
pani la data de 31 mai a fiec#rui an, pentru anul anterior, conform modelului aprobat prin
ordin al ministrului muncii si solidarititii sociale i afigat pe site-ul ministerului, in format

editabil.”

94. La articolul 116, la alineatul (2) dupii litera d), se introduce o noui

liter3, lit. ), cu urmitorul cuprins:

,€) infiintarea si administrarea bazei de date referitoare la toti furnizorii publici
si privati de servicii sociale din Municipiului Bucuresti precum si serviciile administrate
de acestia, transmiterea acesteia citre serviciile publice de asistentd sociald de la nivelul

sectoarelor municipiului Bucuresti, precum si publicarea ei pe pagina de internet proprie.”

95. La articolul 119, dupi alineatul (5) se introduce un nou alineat, alin.
(5Y), cu urmiitorul cuprins:

.(31) Capacitatea centrelor rezidentiale infiintate in conditiile prevederilor
alin.(3)-(5) se incadreazi in capacitatea maxima prevazuta in legile speciale, in functie de

categoria de persoane beneficiare.”

96. Articolul 120 se modifica si va avea urmitorul cuprins:
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,Art. 120, — In vederea functiondrii eficiente a sistemului national de servicii
sociale, serviciile publice de asistentd sociali de la nivel local si judetean au urmétoarele
obligatii, in relatie cu Ministerul Muncii si Solidaritafii Sociale sau, dupad caz, cu
Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse:

a) de a respecta si aplica prevederile reglementdrilor legale in vigoare, ale
strategiilor si programelor nationale din domeniul serviciilor sociale;

b) de a transmite ministerului, in termen de 30 de zile de la aprobare, strategia
de dezvoltare a serviciilor sociale de la nivel judetean/al sectoarelor municipiului
Bucuresti/al municipiului Bucuresti;

¢) de a transmite ministerului, in termenele solicitate, situatiile statistice, datele,
informatiile, indicatorii care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul

judetului, municipiului.”

97. La articolul 121, dupi alineatul (2), se introduc trei noi alineate, alin.(3)
- (5), cu urmitorul cuprins:

,(3) Furnizorii de servicii sociale publici si privati au obligatia de a respecta
normativele de personal previizute de regulamentele-cadru de organizare si functionare gi
de standardele minime de calitate.

(4) Furnizorii de servicii sociale acreditati au obligatia de a solicita certificatul
de integritate comportamentald si, dupd caz, documentul de evaluare psihiatricd, la
angajarea personalului din cadrul serviciilor sociale si din structura organizatorici proprie,
care, prin natura profesiei, intrd in contact direct cu persoana beneficiard. Prevederea se
aplica si la incheierea contractelor de voluntariat.

(5) Furnizorii de servicii sociale au obligatia de a include in sesiunile de
instruire periodici a personalului informatii practice privind drepturile fundamentale ale

omului, riscurile de abuz, neglijare, rele tratamente.”
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98. Articolul 122 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

,Art.122 — (1) Furnizorii publici §i privati de servicii sociale realizeaza
identificarea si evaluarea nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup si elaboreaza
planurilor de interventie pentru prevenirea, combaterea si solutionarea situatiilor de
dificultate, in conditiile legilor speciale, numai prin asistentii sociali, in conformitate cu
atributiile ce le revin potrivit statutului asistentului social si regulamentelor interne ale
angajatorilor, respectiv fisei postului.

(2) Autorititile administratiei publice locale angajeazd asistenti sociali sau
contracteazi serviciile acestora pentru a realiza activitatile previzute la alin. (1), cu
respectarea raportului de un asistent social la maximum 3000 de cetéteni i a cel mult 300
de beneficiari de asistenta sociala.

(3) Serviciile publice de asistentd sociald precum si furnizorii publici §i privafi
de servicii sociale asigurd conditiile pentru accesul asistentilor sociali la programe de
formare continud si supervizare profesionald in conformitate cu prevederile normelor
profesionale stabilite de Colegiului National al Asistentilor Sociali.

(4) Furnizorii de servicii sociale trebuie si se asigure cd asistentul social isi
desfagoard activitatea conform treptelor de competentd profesionald §i cu respectarea
normelor referitoare la practica profesiei de asistent social aprobate de Colegiului National

al Asistentilor Sociali.”

99, Articolul 125 se modifica si va avea urmétorul cuprins:

,Art. 125 — (1) Personalul angajat in cadrul serviciilor sociale, precum i cel
din cadrul serviciilor publice de asistentd sociald este personal contractual.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), persoanele cu functie de conducere
din cadrul serviciilor publice de asistentd sociald, precum si personalul cu atributii in
realizarea si elaborarea strategiilor si planurilor anuale de actiune, in colectarea si

administrarea bazelor de date, in contractarea serviciilor sociale, administrarea resurselor
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umane §i a activititilor economico-financiare gi de consiliere juridica pot fi incadrati ca
functionari publici in conditiile Codul administrativ, aprobat prin Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr.57/2019, cu modificérile si completérile ulterioare.”

3) Gradele profesionale pe care este structurata functia publica specifica
de asistent social si condifiile minime de vechime in specialitatea studiilor necesare
ocupdrii functiei publice specifice de asistent social sunt cele prevazute la art.393,
respectiv la art.468 alin.(1) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019 privind
Codul administrativ, cu modificarile si completérile ulterioare.

(4) Functia publicd specificd de asistent social, clasa I, grad profesional
debutant, asistent, principal, superior se echivaleazd cu functia publicd generald de
executie de consilier/inspector clasa I, grad profesional debutant, asistent, principal,

superior.”

100. Articolul 126 se modifica si va avea urmaitorul cuprins:

,Art. 126 — (1) Autorititile administratiei publice centrale si locale, precum si
furnizorii de servicii sociale, publici si privati au obligatia de a promova, facilita i asigura
personalului programe de formare profesionald, programe de instruire specifici, precum
si accesul la supervizarea profesionala.

(2) Autoritdtile administratiei publice locale au obligatia de a incheia
conventii de colaborare cu universititile care deruleazd programe de licentd pentru
asistenl sociali, in vederea desfasurdrii practicii studentilor, in conformitate cu
prevederile Legii nr.258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completérile
ulterioare, la solicitarea acestora.

(3) Furnizorii privati de servicii sociale, pot incheia conventii de colaborare cu
universititile care deruleazd programe de licentd pentru asistenfi sociali, in vederea
desfisurarii practicii studentilor, In conformitate cu prevederile Legii nr.258/2007 privind

practica elevilor si studentilor, cu modificidrile si completarile ulterioare.” R



101. Articolul 128 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

,,/Art, 128 — (1) Asistenta sociala se finanteaza din fonduri alocate de la bugetul
de stat, de la bugetele locale, din donatii, sponsoriziri sau din alte contributii din partea
unor persoane fizice ori juridice, din tard si din strdindtate, din contributii ale
beneficiarilor, fonduri europene, precum si din alte surse, cu respectarea legislatiel in
domeniu si in limita resurselor financiare disponibile.

(2) Finantarea cheltuielilor de personal pentru asistentii sociali din cadrul
serviciilor publice de asistentd sociald, responsabili de activitdtile prevazute la art.46 si
47, in vederea stabilirii dreptului la servicii sociale ca masurd de asistentd sociald si a

monitorizirii serviciilor, este inclus in costul standard al serviciului social.”

102. Articolul 132 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

,Art. 132 — (1) Serviciile sociale se finanteaza din urmétoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiului Bucuresti,

c) bugetele locale ale comunelor, oragelor si municipiilor, respectiv bugetele
locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti;

d) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori
juridice din tara si din striinétate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile, in limita sumelor alocate si
cu respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul programului i la
nivelul ghidurilor solicitantului.”

f) contributia persoanelor beneficiare, direct sau prin sisteme de asigurari, in
conditiile legii.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.
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(2) Statul prin bugetul de stat si bugetele locale asigurd finanfarea tuturor
etapelor obligatorii pentru serviciile sociale acordate persoanelor care au dreptul la
asistentd sociald, conform prevederilor prezentei legi si legilor speciale.

(3) Finanarea se face pe baza si in limitele costului standard pe beneficiar, cu
respectarea metodologiei prevazutd de legile speciale.

(4) De suma aferenta finantdirii serviciilor sociale beneficiazi persoanele pentru

care a fost stabilit dreptul la servicii sociale acordate ca masurd de asistentd sociald.”

103. La articolul 133 alineatul (1), dupi litera a) se introduce o noui literi,
lit. a'), cu urmitorul cuprins:
,a!) finantarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asisten{d sociald cu

respectarea prevederilor art.132 alin.(2) — (4).”

104. La articolul 133 alineatul (1), literele e) si g) se modificé si vor avea
urmitorul cuprins:

,,¢) finantarea serviciilor sociale ca masurd de asistent sociald, acordate de
citre furnizorii publici si privati de servicii sociale, in conditiile legii;

g) cheltuieli de investitii §i reparatii capitale pentru centrele de servicii sociale,

precum si cheltuielile prevazute la art. 103%alin.(1) lit. b), in conditiile legii;”

105. Articolul 134 se modifica si va avea urmitorul cuprins:

,Art. 134 — (1) Alocarea fondurilor de la bugetul de stat destinate sustinerii
functionarii serviciilor sociale organizate la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale se
realizeazi in baza fundamentarilor transmise de autorittile administratiei publice locale.

(2) Incepéind cu data de 1 ianuarie 2026, prin derogare de la prevederile art.6
din Legea privind finantele publice locale nr.273/2006, cu modificirile si completarile
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ulterioare, sumele alocate de la bugetul de stat ca finantare pentru serviciile sociale, se
asigurd prin bugetul Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale, prin Agentia Nationald
de Pliti si Inspectie Sociald, si se fundamenteazd pe baza solicitdrilor autoritafilor
administratiei publice locale.

(3) Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat de cétre autoritaile
administratiei publice locale se realizeazi in baza costurilor standard in vigoare pentru
serviciile sociale administrate, contractate sau subventionate in conditiile legii, precum i
in baza estimirii costurilor necesare functiondrii serviciilor nou-infiintate in anul bugetar
respectiv.

(4) Incepand cu data de 1 ianuarie 2026, fundamentarea sumelor solicitate de la
bugetul de stat de catre autorititile administratiei publice locale, ca finantare pentru
serviciile sociale se realizeazi in baza costurilor standard in vigoare, cu respectarea
prevederilor art.132 alin.(2) —(4).

(5) Standardele de cost pentru serviciile sociale se aproba prin hotérére a
Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii i Solidarititii Sociale §i a Ministerului
Familiei, Tineretului i Egalitatii de Sanse.

(6) in situatia in care, datoritd nevoilor specifice si situatiilor particulare ale
beneficiarilor de servicii sociale, costurile necesare furnizarii serviciului respectiv
depisesc nivelul previzut de standardul de cost, consiliile judetene, consiliile locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti si consiliile locale ale municipiilor, oraselor si
comunelor alocd sumele necesare din venituri proprii sau din alte surse atrase, in conditiile
legii.

@) Finantarea serviciilor sociale se face dupd principiul ,resursa
financiard urmeazi beneficiarul”, in baza céruia alocatia bugetars aferentd unui beneficiar
de servicii sociale, stabilitd de serviciul public de asistentd sociald, sau, dupd caz, de

comisia de evaluare complexd si prevdzutd in planul de servicii sociale, se transferd
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furnizorului de servicii sociale cu care beneficiarul/reprezentantul legal a incheiat un
contract de servicii sociale;

(8) Plata sumelor acordate pentru servicii sociale ca masura de asistentd sociala,
se efectueazi lunar, de citre agentiile teritoriale pentru pliti si inspectie sociala catre
unititile/subdiviziunile administrativ-teritoriale, inclusiv cétre cele care sunt membre ale
unor asociatii de dezvoltare intercomunitaré, pe baza datelor comunicate de serviciile
publice de asistentd sociala.

(9) Unititile administrativ-teritoriale efectueazi plata citre furnizorii de servicii
sociale in termen de 5 zile lucritoare de la primirea sumelor, in baza raportului
furnizorului de servicii sociale previzut la art.45 alin.(4).

(10) Sumele fundamentate se alocd din bugetul de stat pentru finantarea
serviciilor sociale, in conditiile alin. (2), in urmétoarea ordine de prioritati:

a) serviciile sociale adresate copilului separat de parinti care necesitd protectie
speciala;

b) serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitdti, in functie de tipul
serviciilor;

¢) pachetul minim de asistentd sociala si serviciile sociale adresate persoanelor
tara adipost;

d) serviciile pentru persoanele vérstnice, in functie de tipul serviciilor;

e) servicii destinate copilului §i familiei, in functie de tipul serviciilor;

f) serviciile sociale destinate prevenirii §i combaterii violentei domestice si a
violentei impotriva femeii

g) servicii sociale adresate altor categorii de persoanelor aflate in risc de
excluziune social3, in functie de tipul serviciilor;

(11) Nivelul sumelor acordate potrivit alin. (10) lit. a), b), d)-g) se stabileste

prin legile speciale, pe tipuri de servicii.
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(12) Pentru serviciile sociale prevazute la alin. (10) lit. ¢), de la bugetul de stat
se aloci cel putin 80% din standardul minim de cost.

(13) Pentru categoriile de servicii sociale previzute la alin.(10), diferenta pana
la 100% din standardul de cost se asigurd din bugetele locale ale judetelor si ale
municipiilor, oraselor, comunelor §i bugetele locale ale sectoarelor municipiului
Bucuresti.

(14) Pentru categoriile de servicii sociale prevdzute la alin.(10), in situatia in
care comunele, orasele si municipiile nu dispun de resursele necesare pentru asigurarea
diferentei de pani la 100% din standardul de cost, sumele se pot asigura din bugetul
judetului.

(15) Pentru aplicarea prevederilor alin.(8) Ministerul Ministerului Muncii si
Solidaritatii Sociale i Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitafii de Sanse initiaza
norme metodologice, aprobate prin hotérare a Guvernului.

(16) Finantarea de la bugetul de stat a serviciilor sociale infiintate in conditiile
art.42 alin.(2) si alin.(3'), se realizeazi prin bugetele locale ale unitatilor/subdiviziunilor

administrativ-teritoriale partenere sau, dupd caz, membre.”

106. La articolul 135 alineatul (1), dupi litera a) se introduce o noua liters,
lit.a!), cu urmitorul cuprins:
,a!) finantarea serviciilor sociale ca mésura de asistentd sociald, acordate de

furnizorii de servicii sociale, publici si privati, cu respectarea prevederilor art.134

alin.(7);”

107. La articolul 135 alineatul (1), litera ¢) se modifici i va avea urmatorul
cuprins:
)  cofinantarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistentd sociald,

pentru beneficiarii din mediul rural si din localitéti defavorizate.”
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108. La articolul 136, alineatul (1) litera a) se modifici si va avea urmitorul
cuprins:

»a) finantarea serviciilor sociale acordate ca misurd de asistentd sociald, a
serviciilor sociale aflate in administrare proprie, contractate in conditiile legii, ori

cofinantate Tn baza contractelor de parteneriat;”

109. La articolului 136 alineatul (1), dupii litera a) se introduc doua noi
litere, lit. a') sia), cu urmiitorul cuprins:

,,a!) finantarea serviciilor sociale ca misurd de asistentd sociald, acordate de
furnizorii de servicii sociale, publici si privati, cu respectarea prevederilor art.134 alin.(7);

a’) subventionarea serviciilor sociale acordate de furnizorii privati;”

110. La articolul 139, alineatul (1) se modifici si se completeazi dupa cum
urmeaza:

,»(1) Asociatiile si fundatiile, precum si cultele recunoscute de lege, In calitate
de furnizori privati de servicii sociale, pot primi subventii alocate de la bugetul de stat si
de la bugetele judetene, bugetele locale, bugetele locale ale sectoarelor municipiului
Bucuresti, ca formi de sprijin in vederea infiintarii, dezvoltarii, diversificérii si asigurarii

continuitatii serviciilor sociale acordate de acestia.”

111. La art. 142, dupi alineatul (3) se introduce un alineat nou, alin.(31),
cu urmétorul cuprins:

»(3!) Auditorul social poate desfisura si activitifi de evaluare independenté a
contractelor de servicii sociale previzute la art.45 alin.(1), din perspectiva respectarii

drepturilor fundamentale ale omului pentru persoanele beneficiare de servicii sociale.”
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112. Dupi articolul 142 se introduce un nou capitol, Capitolul VII', alcituit
din art. 142! si 1422, cu urmitorul cuprins:

,»Capitolul VII' Raspunderea juridici

Art. 142! — (1) Constituie contraventii, dacd nu au fost sivirsite in astfel de
conditii, incat, potrivit legii penale, sd fie considerate infractiuni, §i se sancfioneazi
nerespectarea prevederilor prezentei legi, dupd cum urmeaza:

a) nerespectarea de citre serviciul public de asistenti sociald, sau, dupa caz, de
citre unititile administrativ-teritoriale a dispozitiilor art.40 alin. (5), art. 44 alin.(4), art.47
alin.(1), art.49 alin. (2), art.50 alin.(3), art. 56 alin.(1) si (3), art.120 lit. b) si ale art.122,
cu amend3 de la 2.000 lei la 6.000 lei;

b) nerespectarea de catre furnizorii de servicii sociale a dispozitiilor art.45
alin.(1) si (3), art.49 alin. (1) si ale art.122 alin.(1), cu amenda de la 2.000 Iei la 10.000
lei;

C) nerespectarea de citre unitdtile administrativ-teritoriale a prevederilor art.
113 alin. (1)-(4) cu amenda de la 5.000 lei la 20.000 lei;

d) nerespectarea de citre unitifile administrativ-teritoriale a prevederilor art.
114 alin (2), art. 115 alin. (2) si art. 116 alin. (2) lit. e) cu amenda de la 5.000 lei la 20.000
lei;

e) nerespectarea de citre serviciul public de asistentd sociald, sau, dupa caz, de
citre unittile administrativ-teritoriale a dispozitiilor art. 35 alin. (2) si (3), art. 56 alin.(1),
cu amenda3 de la 10.000 lei la 50.000 lei.

f) nerespectarea de citre serviciul public de asistentd sociald, sau, dupa caz, de
citre unitifile administrativ-teritoriale a prevederilor art. 117 alin. (2) si si art.118 alin.(3)

si (4), cu amendi de la 10.000 lei la 50.000 lei;
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g) nerespectarea de cétre unitatile administrativ-teritoriale a prevederilor art.
135 alin. (2), art.136 alin.(2), art. 140 alin. (2)-(4) si ale art. 141 alin.(2), cu amenda de
la 10.000 lei la 50.000 lei.

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeazi de cétre
inspectorii sociali, potrivit legii. ”

Art. 1422 — Contraventiilor prevazute la art. 142’ le sunt aplicabile dispozitiile
Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobati cu
modificiri si completiiri prin Legea nr. 180/2002, cu meodificdrile si completirile

ulterioare.”

Art. IV - Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 157 din 6 martie 2007, cu
modificérile si completarile ulterioare, se modificd §i se completeazd dupa cum urmeaza:

1. La articolul 1, alineatul (5) se modifici si va avea urmiitorul cuprins:

,(5) Prin reprezentant legal, in sensul prezentei legi, se intelege, dupd caz:
persoana desemnati, potrivit prevederilor art. 178 si 2.009 din Legea nr. 287/2009 privind
Codul civil, republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru a reprezenta
interesele unei persoane varstnice, soful/sotia, copiii, parintii sau celelalte rude pana la
gradul al [V-lea ale persoanei varstnice, sau, in lipsa acestora, orice persoana cu varsta de
minimum 18 ani impliniti pe care persoana beneficiard o desemneazi in acest scop prin
declaratie incheiats in forma autenticd, care se inregistreaza in Registrul national notarial
de evidentd a procurilor si revocarilor acestora i care va cuprinde drepturile previzute de

lege ce pot fi exercitate de reprezentant.”

2. La articolul 7, alineatul (2) se modifica si va avea urmitorul cuprins:

93



(2) In situatia in care starea de sindtate a persoanei vérstnice nu permite
obtinerea consimtimantului acesteia, pentru acordarea ingrijirilor prevazute la alin. (1),

decizia se ia de catre reprezentantul legal sau conventional al persoanei vérstnice.”

3. La articolul 8, dupa alineatul (3) se introduc cinci noi alineate, alin.(4)-
(8), cu urmiitorul cuprins:

(4) Serviciile de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice dependente pot
fi prestate in baza unui contract de prestdri de servicii incheiat intre ingrijitorul la
domiciliu, persoani fizici autorizatd, acreditatd ca furnizor de servicii sociale si care
detine licent de functionare pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, in conditiile Legii
nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si
completdrile ulterioare si persoana varstnic#/reprezentantul legal al acesteia.

(5) Pot presta activitatea de ingrijitor formal la domiciliu pentru persoane
varstnice, persoancle care detin un certificat de calificare in urmdtoarele ocupatii:

a) ingrijitor bolnavi/bétréni;

b) asistent medical;

¢) infirmier;

d) alte calificari din aceleasi grupe de ocupatii, aprobatd prin Ordinul
ministrului muncii, familiei si protectiei sociale si al presedintelui Institutului National de
Statistica nr. 1832/856/2011 privind aprobarea Clasificdrii ocupatiilor din Romania —
nivel de ocupatie (sase caractere), cu modificarile i completdrile ulterioare.

(6) Pentru serviciile de ingrijire acordate de persoane fizice autorizate ca
ingrijitor persoane varstnice, la domiciliul persoanei vérstnice, modelul contratului de
prestdri de servicii este previzut ca anexd la standardele minime de calitate aplicabile
serviciilor de ingrijire la domiciliu, aprobate prin ordin al ministrului muncii i solidaritatii

sociale.
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(7) Persoanele fizice autorizate, inclusiv n calitate de angajator, au obligatia de
a intocmi un dosar personal, inclusiv pentru fiecare dintre ingrijitorii persoane varstnice
la domiciliu incadrate cu contract individual de muncd, conform prevederilor art.17
alin.(1) din Ordonanta de urgenti a Guvernului nr.44/2008 privind desfagurarea
activititilor economice de cétre persoanele fizice autorizate, intreprinderile individuale si
intreprinderile familiale, aprobatd cu modificéri i completéri prin Legea nr.182/2016, cu
modificérile si completdrile ulterioare i de a-1 pastra in bune conditii la domiciliu, precum
si de a-l prezenta inspectorilor de munca, ia solicitarea acestora.

(8) Dosarul personal al persoanei care asigurd ingrijirea persoanei varstnice la
domiciliu cuprinde cel putin urmatoarele documente:

a) contractul de prestari de servicii si, dupé caz, contractul individual de munca
si actele aditionale referitoare la modificarea, suspendarea si incetarea contractului
individual de munci;

b) certificatul de calificare profesionald obtinut in conformitate cu prevederile
Ordonantei Guvernului nr.129/2000 privind formarea profesionald a adultilor,
republicati, cu modificirile si completarile ulterioare;

c) certificatul de cazier judiciar;

d) adeverinta medicald care atestd ca este aptd din punct de vedere medical
pentru activitatea de ingrijitor persoane vérstnice la domiciliu, inclusiv ci nu suferd de
boli cronice transmisibile;

e) raportul de evaluare eliberat in conditiile legii, din care si reiasi cd persoana
este aptd din punct de vedere psihologic sd asigure activitatea de ingrijire personald a
persoanei varstnice dependente;

f) certificatul de integritate comportamentald, prevézut la art. 3, lit. a) din Legea
nr. 118/2019 privind Registrul national automatizat cu privire la persoanele care au comis

infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor, precum si pentru
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completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si functionarea Sistemului National de

Date Genetice Judiciare, cu modificarile ulterioare.”

4, La articolul 9, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alin, (1')
cu urmitorul cuprins:

»(1') Autorititile administratiei publice locale singure sau in parteneriat cu alte
institutii publice, furnizori publici §i privati de servicii sociale organizeazi telefonul

varstnicului.”

5. La articolul 13, dupi alineatul (2), se introduce un nou alineat, alin.(2"),
cu urméitorul cuprins:
,»(2") La incheierea contractului previzut la alin.(2) serviciul public de asistenta

sociald solicitd documentele previzute la art.8 alin.(8) lit.c), d) si f).”

6. Articolul 17 se modifici si va avea urmétorul cuprins:

,Art.17 — (1) Persoanele varstnice beneficiazd de servicii de prevenire si
autoritdfii tutelare/instanta de tuteld, a politiei locale, precum si a organizatiilor
neguvernamentale si a furnizorilor privati de servicii sociale care activeaza in acest
domeniu.

(2) Autorititile administratiei publice locale, in colaborare cu autoritéfile
administratiei publice centrale cu responsabilitati in domeniu, cu furnizori de formare
profesionald autorizati si cu unitdfi de invdtdmant specializate, asigurd programele de
formare ale personalului din cadrul autoritafii tutelare, serviciului public de asistentd
sociald si polifiei locale in vederea prevenirii, identificérii $i solutiondrii, in regim de
urgentd, a situatiilor de abuz si neglijentd in care se pot afla persoanele vérstnice.
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(3) Respectarea drepturilor persoanelor varstnice se verifica de cétre inspectorii
sociali prin campanii tematice §i controale inopinate, precum i prin misiuni de investigare
sociald. Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald realizeazd campanii tematice
de control privind protectia drepturilor persoanelor vérstnice.

(4) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale impreund cu Ministerul Sanatatii
si cu Consiliul National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice
organizeaza anual cel putin o sesiune de informare prin lansarea unui spot de informare
public privind imbitranirea activi, promovarea unui stil de viatd sénétos, prevenirea $i

combaterea violentei si abuzului asupra persoanelor vérstnice.”

7. La articolul 30, alineatul (2) se modifica si va avea urmétorul cuprins:

+(2) Persoana varstnici este asistatd, la cererea acesteia sau din oficiu, dupa
caz, de un reprezentant al autorititii tutelare, in vederea incheierii oricérui act translativ
de proprietate, avand ca obiect bunuri proprii, in scopul intrefinerii §i ingrijirii sale,
precum si in vederea incheierii contractelor de inchiriere/comodat cu persoane fizice, in

vederea gizduirii persoanelor varstnice.

8. Articolul 32 se modifici §i va avea urmitorul cuprins:

LArt. 32 — Autoritatea tutelard/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-
teritoriald in care persoana varstnicd are domiciliul sau resedinta primeste din oficiu un
duplicat al actului juridic incheiat conform art. 30 si 31, cu exceptia contractelor de

inchiriere/comodat”

9, La articolul 34, alineatul (2) va avea urmiitorul cuprins:

»(2) in termenul previzut la alin. (1), autoritatea tutelard/instanta de tuteld
din unitatea administrativ-teritoriald in care persoana vArstnicd are domiciliul sau
resedinta solicitsd agentiei teritoriale pentru plati si inspectie sociald sd realizeze, in

Ay
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maximum 3 zile de la solicitare, o investigatie privind respectarea drepturilor persoanei
varstnice de cdtre persoanele care §i-au asumat obligatia de intretinere i de ingrijire. Daca
serviciile de ingrijire se acordd printr-un furnizor de servicii sociale, investigatia se

realizeazi la sediul furnizorului/serviciului social.”

10. Dupa articolul 34, se introduce un articol nou, art.34!, cu
urmitorul cuprins:
LArt. 34! — Serviciul public de asistentd sociald si agentia teritoriala pentru

plati si inspectie sociald au obligatia de a verifica orice sesizare cu privire la persoanele

----- PT)

11, Dupa articolul 37 se introduce un nou articol, art. 37 1 cu
urmitorul cuprins:

JArt. 371 — (1) Nerespectarea de catre unitagile administrativ-teritoriale a
dispozitiilor art. 4 alin.(3), art.5 alin.(1), art. 9 alin.(1), art. 10 alin.(2), art. 12 alin.(1) si
(2), art. 13 alin.(5), (8), (10) 5i(11), ale art. 25 alin(1), (2}, (4), art.29, art.34 alin. (1) si
(2) constituie contraventie i se sanctioneazi cu amenda de la 10.000 lei 1a 20.000 les;

(2) Nerespectarea de citre furnizorii de servicii sociale a dispozitiilor art.5
alin.(1), art. 9 alin.(2), constituie contraventie §i se sanctioneazi cu amenda de la 10.000
lei 1a 20.000 Iei.

(3) Nerespectarea de catre ingrijitorii informali a dispbzi;iilor art.13 alin(9),
constituie contraventie si se sanctioneazi cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei.

(4) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor prevazute la alin.(1 )-(3)
se fac de citre inspectorii sociali.

(5) Contraventiilor previzute la alin(l) le sunt aplicabile dispozitiile

Ordonantei Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu



modificiri si completiri prin Legea nr. 180/2002, cu modificdrile si completirile

ulterioare.”

12. La articolul 38, dupi alineatul (1) se introduce un nou alineat,
alin.(1!) cu urmitorul cuprins:
(1)) Evaluarea, monitorizarea gi controlul respectdrii prevederilor prezentei

legi se realizeaza de Agentia Nationald pentru Pliti si Inspectie Sociala.”

Art. V —Dupi art. 23 din Legea nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii
de voluntariat in Romaénia, publicati in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 469
din 26 iunie 2014, cu modificérile ulterioare, se introduce un nou articol, art. 231, cu
urmétorul cuprins:

,Art. 23! — (1) Nerespectarea de cdtre organizatia-gazdi a dispozitiilor art. 10
alin.(1), ale art. 11 alin. (4), (6) si (10) constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda
de 1a 10.000 lei 1a 20.000 lei;

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sancfiunilor se realizeaza de catre
inspectorii de munci, potrivit legii.

(3) Contraventiilor previzute la alin.(1) le sunt aplicabile dispozitiile
Ordonantei Guvernului nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobati cu
modificiri si completiri prin Legea nr. 180/2002, cu modificérile si completirile

ulterioare.”

Art. VI — Dispozitiile art.31 alin.(1) lit.a) din Legea nr.197/2012 privind
asigurarea calitifii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile i completérile
ulterioare nu sunt aplicabile serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitafi
pentru care existd contracte de finantare in derulare pentru proiecte de reorganizare,
restructurare sau inchidere in cadrul unor programe aprobate prin acte normative initiate
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de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociali, pe perioada deruldrii contractului, $i servicii
sociale destinate copiilor pentru care existd in derulare contracte de finantare pentru

proiecte de inchidere.

Art. VII — (1) In termen de 60 de zile de la data intrérii in vigoare a prevederilor
prezentei legi, Ministerul Muncii §i Solidarititii Sociale modifici §i completeazd Normele
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in
domeniul serviciilor sociale, aprobate prin Hotdrdrea Guvernului nr.118/2014, cu
modificarile si completérile ulterioare.

(2) Termenul de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii
sociale si de licentiere a serviciilor sociale aflate in curs de solutionare la data intrérii In
vigoare a prezentei legi se prelungeste pand la completarea dosarelor conform prevederilor
prezentei legi, dar nu mai tarziu de data de 1 martie 2024.

(3) Serviciile sociale care, la data intrdrii in vigoare a prezentei legi, detin licenta
de functionare, functioneazi cu respectarea legislatiei care a stat la baza acordarii licentei
de functionare.

(4) Operatorii economici cu scop lucrativ care, la data intrdrii in vigoare a
prezentei legi, detin licentd de functionare pentru servicii sociale, au obligatia ca, in
termen de 120 de zile de la data intrdrii in vigoare a prezentei legi, sd isi Inscrie in actele
constitutive, activitatea de acordare a serviciilor sociale ca activitate principald, In
conformitate cu prevederile art.9 alin.(3) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea

calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificirile si completérile ulterioare.

Art. VIII - (1) in termen de 1 an de la data intririi in vigoare a prezentei legi,
autoritifile publice care emit autorizatii administrative prealabile desfasurdrii activitétii
de servicii sociale, revizuiesc criteriile in baza c@rora emit acest autorizatii §i ghidurile,
instructiunile, procedurile de control aferente, cu respectarea prevederilor art.1 alin.(5) din
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Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitdtii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificirile §i completarile ulterioare.

(2) In vederea incheierii protocoalelor de colaborare prevéazute la art. 1" alin. (2)
din Legea nr. 197/2012, cu modificérile i completdrile ulterioare, se aproba prin ordin
comun al ministrului muncii si solidaritétii sociale si al ministrului familiei, tineretului $i
egalititii de sanse, o procedurd de selectie a organizatiilor neguvernamentale, cu
respectarea principiilor transparentei, competitivititii si tratamentului egal, precum si
modelul-cadru al protocolului de colaborare, in termen de 30 de zile, de la data intrarii in
vigoare a prezentei legi.

(3) In termen de 30 de zile de la data intrérii in vigoare a prezentei legi se aproba
ordinul comun al ministrului muncii si solidaritdtii sociale §i ministrului familiei,
tineretului si egalit3tii de sanse prevdzut la art. 10 alin.(12) din Legea nr. 197/2012, cu
modificarile si completarile ulterioare se aproba.”

(4) Ordinele previzute la alin.(2) si (3) se publicd in. Monitorul Oficial al

"Romaniei, Partea 1.

Art. IX = (1) In vederea implementirii prevederilor art.35 alin.(3) din Legea
asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare, in termen de 6
luni de la data intririi in vigoare a prezentei legi, serviciului public de asistenta sociald
prin asistentii sociali, prezinta in fata consiliului local un raport privind evaluarea nevoilor
sociale ale comunititii si un proiect al planului de actiuni comunitare pentru combaterea
sariciel §i excluziunii sociale care contine obligatoriu propuneri pentru organizarea de
servicii sociale care au drept scop combaterea sardciei i riscului de excluziune sociald.

(2) Modelul-cadru al planului de actiuni comunitare pentru combaterea sdraciel
si excluziunii sociale se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii
sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitétii de sanse in termen de 90 de zile
de la data intr#rii in vigoare a prezentei legi.
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(3) In termen de 60 de zile la data intrérii in vigoare a prezentei legi, se aproba
ordinul comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si ministrului familiei,
tineretului, egalititii de sanse previzut la art.45 alin(5) din Legea asistentei sociale

nr.292/2011, cu modificarile gi completérile ulterioare.

Art. X — (1) In termen de 90 de zile de la data intrarii in vigoare a prezentei
legi, Ministerul Muncii §i Solidaritatii Sociale elaboreazi proiectul de lege prevézut la art.
142 alin.(4) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si completarile
ulterioare, astfel cum a fost modificata si completata prin prezenta lege.

(2) In termen de 120 de zile de la data intrdrii in vigoare a prezentel legi,
Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii
de sanse elaboreazi proiectul hotdrdre a Guvernului pentru modificarea §i completarea
Hotirarii Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale,
precum §i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu

modificarile si completérile ulterioare.

Art. XL — Colegiul National al Asistentilor Sociali elaboreazd Codul de buné
practicd si codul etic in teleasistentd sociald si pentru activitatea de coordonare a
tehnicianului asistentd sociald, care se aproba prin hotirire a Congresului National al
Colegiului National al Asistentilor Sociali, in termen de doi ani de la data intrarii in

vigoare a prezentei legi si se publicd in Monitorul Oficial al Romaniei Partea L.
Art. XII — (1) Prevederile art.134 alin(8) din Legea asistentei sociale

nr.292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare, precum si cu cele aduse prin

prezenta lege intrd in vigoare incepand cu data de 1 ianuarie 2026.
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(2) Prevederile art.134 alin.(12) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege se aplicd
gradual, dupa cum urmeaza:

a) in procent de cel putin 10% din standardul minim de cost, in anul 2026;

b) in procent de cel putin 30% din standardul minim de cost, in anul 2027;

c) in procent de cel putin 50% din standardul minim de cost, in anul 2028;

d) in procent de cel putin 70% din standardul minim de cost, in anul 2029.

e) in procent de cel putin 80% din standardul minim de cost, incepdnd cu anul
2030.

Art. XIII — Prevederile art.134 alin. (2), (4), (8) si (9) din Legea asistentei
sociale nr.292/2011, cu modificarile §i completarile ulterioare, precum si cu cele aduse
prin prezenta lege se aplica in anul 2025, numai in unita{i/subdiviziuni administrativ-
teritoriale pilot stabilite prin ordin comun al ministrului muncii $i solidaritatii sociale si al
ministrului familiei, tineretului §i egalitdtii de sanse, dupd consultarea structurilor

asociative ale unitatilor administrativ-teritoriale.

Art. XIV — Prevederile art. 21 alin.(3) din Legea nr. 197/2012 privind
asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu modificdrile §i completérile
ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege si ale art. 108 alin. (4') din Legea
asistentei sociale nr.292/2011 cu modificirile §i completérile ulterioare, precum si cu cele
aduse prin prezenta lege, se aplicd gradual, p&nd in anul 2027, dupéd cum urmeaza:

a) in procent de cel putin 10% din numarul necesar de inspectori, in anul

2024;

b) in procent de cel putin 20% din numarul necesar de inspectori, in anul
2025;

¢) in procent de cel putin 30% din numérul necesar de inspectori, in anul
2026;
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d) in procent de cel putin 40% din numrul necesar de inspectori, in anul

2027.

Art. XV — (1) Pana la data de 31 decembrie 2029 autorititile administratiei
publice locale au obligatia ludirii in evidentd, realizarii anchetelor sociale, si, dupi caz,
intocmirii dispozitiilor de stabilire a dreptului la servicii sociale ca masura de asistenta
sociald pentru persoanele care au domiciliu in raza lor administrativ-teritoriala si care sunt
beneficiari ai unitatilor de asistentd sociald pentru care asociatiile, fundatiile si cultele
recunoscute de lege primesc subventii de la bugetul de stat si de la bugetele locale in baza
prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor gi fundatiilor
roméne cu personalitate juridicd, care infiinteazi si administreazad unitdti de asistentd
sociald, cu completirile ulterioare.

(2) Pentru anul 2030 nu se mai organizeazi selectii anuale pentru acordarea de
subventii din bugetul de stat sau din bugetele locale, in baza Legii nr. 34/1998, cu

completarile ulterioare.

Art. XVI - (1) Lucrétorii sociali care la data intrérii in vigoare a prezentei legi,
sunt angajati in temeiul art. 40 alin. (4) din Legea asistentei sociale nr.292/2011 au dreptul
sd desfasoare atributiile tehnicianului asistenta sociald, daca fac dovada cé sunt inscrisi la
un curs de calificare tehnician asistenta sociald, in termen de 6 luni de la data intrérii in
vigoare a prezentei legi.

(2) Formularul cererii de servicii sociale acordate ca mésura de asistenta sociala
se aproba prin hotérare a Guvernului, inifiatd de Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale
si Ministerul Familiei, Tineretului §i Egalitétii de Sanse, in termen de 60 de zile de la data

intrérii in vigoare a prezentei legi.
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(3) Autoritdtile si institutiile publice in cadrul carora sunt angajati asistenti
sociali au obligatia de a stabili functiile publice specifice de asistent social si a le echivala
cu functiile publice generale, potrivit art.125 alin.(3) si (4) din Legea nr.292/2011, cu
modificdrile i completdrile ulterioare, in termen de 2 ani de la data intrérii in vigoare a

prezentei legi.

Art, XVII - Ingrijitorii informali care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi
au incheiate contracte cu serviciul public de asistentd sociald, au obligatia ca , in termen
de 3 luni de la data intrérii in vigoare a prezentei legi, si transmita serviciului public de
asistentd sociald, documentele prevézute la art.8 alin.(8) lit. c), d) si f) din Legea privind
asistenta sociald a persoanelor vérstnice nr.17/2000, republicatd, cu modificérile gi

completérile ulterioare.

Art. XVIII - (1) La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abrogi:

a) Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, publicati in
Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, nr. 619 din 30 august 2003, aprobati cu
modificiri gi completdri prin Legea nr. 515/2003, cu modificarile si completirile
ulterioare;

b) Hotdrarea Guvernului nr. 539/2005 pentru aprobarca Nomenclatorului
institutiilor de asistentd sociald si a structurii orientative de personal, a Regulamentului-
cadru de organizare si functionare a institutiilor de asistenti sociald, precum gi a Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind
serviciile sociale, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 535 din 23 iunie

2005, cu modificarile ulterioare;
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¢) Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizirii sociale,
publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 193 din 21 martie 2002, cu
modificérile ulterioare;

d) Hotdrdrea Guvernului nr. 1149/2002 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 116/2002 privind prevenirea si
combaterea marginalizirii sociale, publicatd in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I,
nr. 795 din 1 noiembrie 2002, cu modificarile si completirile ulterioare;

e) Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale §i persoanelor
varstnice nr. 424/2014 privind aprobarea criteriilor specifice care stau la baza acreditarii
furnizorilor de servicii sociale, publicat in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 217
din 26 martie 2014.

(2) La data de 31 decembrie 2030 se abrogi:

a) art.139 din Legea asistentei sociale nr.292/2011 publicatd in Monitorul
Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 905 din 20 decembrie 2011, cu modificérile si
completdrile ulterioare;

b) Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
roméne cu personalitate juridicd, care infiinteazd $i administreazi unititi de asistentd
sociald, publicatd In Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 29 din 27 ianuarie 1998,
cu completérile ulterioare;

c) Hotdrdrea Guvernului nr. 1153/2001 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si
administreazg unitdfi de asistentd sociald, publicati in Monitorul Oficial al Romaniei,
Partea I, nr. 756 din 28 noiembrie 2001, cu modificarile si completirile ulterioare.

(3) Ministerul Muncii si Solidarititii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului
s1 Egalitdtii de Sanse efectueazd modificirile si completirile corespunzitoare la actele

-
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normative in vigoare din domeniul asistentei sociale in termen de 2 ani de la data intrarii

in vigoare a prevederilor prezentei legi.

Art. XIX — Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind
organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Piafi si Inspectie Sociald, publicati
in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 921 din 23 decembrie 2011, aprobati cu
modificdri §i completdri prin Legea nr. 198/2012, cu modificirile si completirile

ulterioare, se completeazi dupa cum urmeazi:

1. La articolul 6 alineatul (1), dup litera j) se introduce o noui liters, lit.
j%, cu urmitorul cuprins:
»j! ) contribuie la culegerea si raportarea indicatorilor de performanti din

domeniul politicilor familiale ™.

2. La articolul 16 alineatul (1), dupi litera q) se intreduce o noua litera, lit.
q', cu urmitorul cuprins:
»q' ) culege si raporteaza indicatori de performanti din domeniul politicilor

familiale™.

Art. XX — (1) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul
serviciilor sociale publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 754 din 9
noiembrie 2012, cu modificarile si completérile ulterioare, precum si cu cele aduse prin
prezenta lege, va fi republicatd in Monitorul Oficial al Romaéniei, Partea I, dandu-se
textelor 0 noud numerotare.

(2) Legea asistentei sociale nr.292/2011, publicatd in Monitorul Oficial al
Roméniei, Partea I, nr. 905 din 20 decembrie 2011, cu modificirile si completirile
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ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege, va fi republicatd in Monitorul
Oficial al Roméniei, Partea I, dindu-se textelor o noui numerotare.

(3) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice,
republicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 157 din 6 martie 2007, cu
modificdrile si completérile ulterioare, va fi republicati in Monitorul Oficial al Roméniei,
Partea I, dindu-se textelor o noud numerotare.

(4) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea si
functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, publicati in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 921 din 23 decembrie 2011, aprobati cu modificiri si
completiri prin Legea nr. 198/2012, cu modificarile si completirile ulterioare, inclusiv cu
cele aduse prin prezenta lege, va fi republicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I,

dandu-se textelor o noudl numerotare.

Art. XXI - in vederea aplicarii prevederilor art.134 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificdrile si completirile ulterioare, precum si cu cele aduse prin
prezenta lege, incepand cu anul 2026, se suplimenteazi cu 100 numirul maxim de posturi
finantate de la bugetul de stat, aprobat pentru functionarea Agentiei Nationale pentru Plii
si Inspectie Sociala si agentiilor pentru plati si inspectie sociald judetene, respectiv a
municipiului Bucuresti, prevazut de Hotérirea Guvernului nr. 151/2012 privind aprobarea
Statutului propriu de organizare si functionare al Agentiei Nationale pentru Plati si

Inspectie Sociala, cu modificarile §i completirile ulterioare.
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